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 عنوان دوره
نوع 

 برگزاری

 دورهمدت 

 )ساعت( 

 تاریخ برگزاری

 (ماهآذر)

 مبلغ دوره

 )ریال(

1 
 

 18,800,000 1 روز(1) 8 حضوری سیستم  اطلاعاتی و مستند سازی  عملیات انبار

 18,900,000 1 روز(1) 8 حضوری (Wice Drivingرانندگی تدافعی ) 2

 18,900,000 1 روز(1) 8 حضوری (Permit to Workالزامات صدور مجوز  انجام کار ) 3

 73,000,000 در حال ثبت نام  جلسهIRCA Online 40 (8)*با ثبت   ISO 9001:2015 سر ممیزی  4

 18,800,000  1 – 2 روز(2) 16 حضوری کنترل کیفیت عمومی 5

 18,800,000  1 – 2 روز(2) 16 حضوری (M&Vاندازه گیری و صحه گذاری  در سیستم مدیریت انرژی ) 6

 13,800,000 2 روز(1) 8 حضوری خصوصیات شخصی و رفتاری منشی  ها و مسئولین دفاتر 7

 31,900,000  2 – 3 روز(2) 16 حضوری (MRP) مواد احتیاجات ریزیبرنامه 8

 19,400,000  4 روز(1) 8 حضوری نتایج و صحه گذاری روش های آزمون کالیبراسیون تضمین کیفیت  9

 33,300,000  4 – 5 روز(2) 16 حضوری )مدیریت بحران( ۀمادگی و واکنش  در  شرایط  اضطراری 10

11 
 تشریح الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت ایمنی مواد غذایی 

ISO22000:2018 
 47,800,000  4  - 6 روز(3) 24 حضوری 

 33,800,000  4 – 6  روز(2) 16 حضوری شناخت، انتخاب، کاربرد، تعمیر و نگهداری  انواع پمپ ها 12

 77,500,000  5 – 9 روز(5) 40 حضوری   IMS تشریح الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت یکپارچه  13

 33,800,000  7 – 8 روز(2) 16 حضوری تعمیر و نگهداری مشعل های گازی و گازوئیلی 14

15 
 تشریح الزامات و ممیزی داخلی  سیستم مدیریت کیفیت تجهیزات پزشکی

 ISO 13485:2016 
 47,800,000  7 – 9 روز(3) 24 حضوری

 19,500,000  8 روز(1) 8 حضوری مهارت های کلیدی مأموران توزیع و پخش 16

 10,000,000 در حال ثبت نام  جلسهOnline 4 (1) تکنیک های متقاعد سازی در بازاریابی و فروش 17

 33,700,000  8 – 9 روز(2) 16 حضوری تعمیر  و نگهداری  ترانس های قدرت 18

 18,900,000 11 روز(1) 8 حضوری Call Centerمهارت های کلیدی  در مراکز تماس  19

 34,000,000 11 - 12 روز(2) 16 حضوری متعادل سازی خط تولید  20

 33,500,000 11 - 12 روز(2) 16 حضوری ارزیابی  عملکرد کارکنان 21

 33,800,000  11 – 12 روز(2) 16 حضوری صنعتیاصول تصفیه فاضلا ب های  22

 33,700,000 11 -12 روز(2) 16 حضوری CRM مدیریت ارتباط  با مشتری  23

 10,000,000 در حال ثبت نام جلسهOnline 4 (1) مهارتهای رفتاری تعامل با مشتری  ناراضی 24

 ایتالیا IMQ  دهنده گواهی شرکت نمایندگی ایران، کیفیت مرزبان گروه عضو✓

 اختصاصی و عمومی صورت به مختلف حوزه 34 در آموزشی عنوان 1200 از بیش اجرای✓

 اطلاعات فناوری و ارتباطات وزارت از( نما) اطلاعات امنیت مدیریت نظام آموزش در فعالیت پروانه اخذ✓

 (نفت شرکت آموزش جامع سامانه در شده ثبت) ایران نفت ملی شرکت از آموزشی صلاحیت تایید گواهی دارای✓

 صنایع مدیریت حوزه در کشور ایحرفه و فنی آموزش سازمان از آموزشگاه پروانه✓

 ایران در EFQM بنیاد لیسانس تحت مشاوره✓
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 برگزاریتاریخ 

 ماه( ذرآ)

 مبلغ دوره

 )ریال(

 33,500,000  12 – 13 روز(2) 16 حضوری روابط  عمومی نوین 25

 19,500,000  13 روز(1) 8 حضوری  CEM مدیریت تجربه مشتری  26

 34,500,000  13 – 14 روز(2) 16 حضوری مدیریت مالی برای مدیران غیر مالی 27

28 
 داخلی آزمایشگاه های تست و کالیبراسیونتشریح الزامات و ممیزی  

ISO /EC 17025:2017 
 47,800,000  13 – 15 روز(3) 24 حضوری 

 35,000,000  14 – 15 روز(2) 16 حضوری مدیریت خرید  و سفارشات خارجی 29

 33,500,000  15 – 16 روز(2) 16 حضوری امداد و نجات و کمک های اولیه در  حوادث 30

 31,800,000  15 – 16 روز(2) 16 حضوری های کاربردی مسئولین دفاتر  مدیران )منشگری  حرفه ای(مهارت  31

 24,500,000 در حال ثبت نام   جلسهOnline 12 (3)  الزامات مدیریت آموزشی در طراحی مدل شایستگی  32

 37,500,000  15 – 16 روز(2) 16 حضوری تکنیک های مدرن نیاز سنجی، برنامه ریزی و اجرای آموزش  کارکنان  33

 33,500,000 15 - 16 روز(2) 16 حضوری با تأکید بر آخرین اصلاحیهطبقه بندی مشاغل طرح   34

 31,000,000  16 – 17 روز(2) 16 حضوری  آداب پذیرایی و تشریفات 35

 33,500,000 19 - 18 روز(2) 16 حضوری  (MSAتجزیه و تحلیل سیستم اندازه گیری ) 36

 15,800,000 در حال ثبت نام  جلسهOnline 8 (2) آئین گفتار مؤثر و زبان بدن مدیران 37

 33,800,000 18 -19 روز(2) 16 حضوری اصول مدیریت و سرپرستی 38

 34,000,000  18 – 19 روز(2) 16 حضوری برنامه ریزی و کنترل تولید  39

 33,500,000 20 -21 روز(2) 16 حضوری مدیریت امور  اداری و کار گزینی 40

 31,700,000  20 – 21 روز(2) 16 حضوری  5S تربیت مجری وارزیاب   41

 استانداردهای مدیریت شکایت و رضایت مشتریان 42
ISO10001.ISO10002.ISO10003.ISO10004 

 48,700,000 21 - 23 روز(3) 24 حضوری

 51,000,000 21 -23 روز(3) 24 حضوری IATF16949:2016 تشریح الزامات  43

 33,500,000 22 - 23 روز(2) 16 حضوری کارراهه شغلی-طراحی مسیر رشد شغلی کارکنان 44

 32,500,000  27 – 28 روز(2) 16 حضوری پرژهفهرست بهاء, متره و برآورد  45

 61,400,000 27  – 30 روز(4) 32 حضوری  ISO 9001:2015 تشریح الزامات و ممیزی داخلی  46

 (APQPطرح ریزی پیشاپیش کیفیت محصول ) 47
 33,500,000  28 – 29 روز(2) 16 حضوری 

 48,400,000 28  – 30 روز(3) 24 حضوری  MSP برنامه ریزی  و کنترل پروژه با نرم فزار  48

 34,500,000 29 - 30 روز(2) 16 حضوری مدیریت اموال و دارایی های ثابت )جمع داری  اموال( 49

 35,500,000  29- 30 روز(2) 16 حضوری (Train The Trainer) تربیت مدرسان سازمانی  50

 32,500,000  29- 30 روز(2) 16 حضوری  مدیریت اسناد، مدارک و فن بایگانی 51
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 شد. خواهد سرممیزی افزوده دوره هزینه به پوند 95 مبلغ  IRCA/ IEMA  ثبت با المللی بین گواهینامه دریافت به تمایل صورت در*

 سایر توضیحات:

 است مرزبان کیفیت دانش( )مؤسسه  QM Academyهزینه دوره های فوق شامل جزوات آموزشی، پذیرایی و گواهینامه معتبر از  •

 است.  16:30صبح  و اتمام آن  8:30ساعت حضوری شروع دوره های آموزشی  •

 .امکان پذیر است تخفیف ویژهها با اعمال سایر موارد درخواستی بصورت اختصاصی برای سازمانها و برگزاری تمام دوره  •

 های آنلاین حضور یابند.توانند در دوره( نیز میIOSو  Androidتاپ با استفاده از موبایل)کاربران علاوه بر کامپیوتر و لپ •

 (و بدون نیاز به نصب نرم افزار )دسترسی از طریق مرورگر
 0910 -9810647مراجعه نمایید و یا با شماره  همراه www.qmacademy.irجهت کسب اطلاعات بیشتر و ثبت نام به سایت 

 تماس حاصل فرمائید.  و سارا خرمشاهی پریسا نوروزی ها خانم( 146و145)داخلی   88529400و یا تلفن 
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