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 QM Academyدپارتمان آموزش 

   1331آغاز فعالیت از سال 

 ت عمومی و اختصاصیصورحوزه مختلف به33در عنوان آموزشی1211برگزاری بیش از 

  ها و واحدهای تولیدی و خدماتی کشورهزار نفر شاغلین سازمان123آموزش بیش از 

  المللی های مدیریت با ثبت بینگواهینامه سرممیزی سیستم 2316صدورIRCA 

  نفر از متخصصین صنعت و اساتید دانشگاه 1131همکاری با 

  های دولتی، سازمان تولیدی و خدماتی در بخش 2311ارائه خدمت به بیش از

 خصوصی, عمومی و تعاونی 

 شرکت و سازمان در سراسر کشور 413های اختصاصی در برگزاری آموزش 

 های تخصصی صنایع مختلف )نفت، گاز، پتروشیمی، صنایع فلزی، برگزاری دوره

 و...( خودرو، سیمان، آرایشی و بهداشتی، غذایی

 های آموزشی به صورت الکترونیکی )وبینار(امکان برگزاری دوره 

 های آموزشی صادرهقابلیت ردیابی گواهینامه 

  1336آغاز فعالیت از سال 

 های مختلفو بهبود سازمانی در حیطهپروژه مشاوره، پژوهش244اجرای 

  واحد صنعتی در سراسر کشورشرکت، سازمان و  124ارائه خدمت به 

 اندازی کلینیک مشاوره در حوزه استانداردهای مدیریتراه 

 عضو انجمن صنفی مشاوران مدیریت ایران 

  مشاوره تحت لیسانس بنیادEFQM در ایران 

 QM Academyدپارتمان مشاوره 

 

 QM Academyهای اعتبارها و مجوز

 
  مؤسسه  انحصارینمایندگیIqms  انگلستان در برگزاری دوره های

 IRCAسرممیزی تحت اعتبار 

 )مجوز آموزش امنیت اطلاعات از وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات )نما 

 ای کشور در حوزه آموزشی از سازمان فنی و حرفه صلاحیت گواهی تایید

 مدیریت صنایع

 ثبت صلاحیت در سامانه جامع آموزش شرکت ملی نفت ایران 

 مجوز آموزش کارکنان شهرداری از دفتر تشکیلات شهرداری تهران 

 QM Academy چاپ و نشر دپارتمان

  1346 سال از فعالیت آغاز 

 للیالمپیشرو در ترجمه تخصصی و انتشار نسخ روزآمد و کاربردی استانداردهای بین 

 چاپ هشت عنوان کتاب در حوزه استانداردهای مدیریت 

 (QM Academy) چکیده سوابق و آشنایی با موسسه مرزبان کیفیت دانش 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QM Academy  بندی شده پیش رو عنوان دوره آموزشی را به صورت عمومی و طبق تقویم زمان 061تعداد

 نماید.برگزار میبصورت حضوری 

  آکادمی های عمومیمزایای دوره

 
 معافیت از مالیات بر ارزش افزوده 

 المللیهای آموزشی با اعتبار ملی و بینصدور گواهینامه 

  مجربو  کارآزمودهاساتید همکاری با 

 ها بصورت حضوریبرگزاری دوره 

 ها با رویکرد کارگاهی و کیفی جهت ارتقاء میزان اثربخشی آموزشبرگزاری دوره 

 های آموزشی کارا و روزآمدارائه متون و بسته 

 ی از شهر به لحاظ دسترسی و ترددقرار گرفتن در نقطه مناسب 

 خفیف ثبت نام گروهی و تخفیف ویژه مشتریان ممیزی شرکت تIMQ 

 190-00492511و  یا تماس با شماره  WWW.QMACADEMY.IR در صورت تمایل به ثبت نام می توانید از طریق سایت 

 اقدام نمایید. 1201-2001659و  (3)داخلی



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ف
دی

ر
 

 عنـــــوان دوره
تعداد 

 روز

هزینه 

ن )ریال(
دی

ور
فر

ت 
هش

دیب
ار

 

اد
رد

خ
 

یر
ت

اد 
رد

م
ور 

ری
شه

 

هر
م

ن 
آبا

 

ذر
آ

ی 
د

ن 
هم

ب
ند 

سف
ا

 

 مدیریت کیفیت
     ISO 9001:2015 6 33,111,111   23-24   11-16     23-24     11-21تشریح الزامات و ممیزی داخلی  1

IRCA* 3 111ثبت با ISO 9001:2015 سرممیزی  2 ,111,111     21-26   21-31     21-26     16-13   

       3 113,311,111   2-4     1-11       23-24 (IMS)داخلی سیستم مدیریت یکپارچه یزیتشریح الزامات و مم 3

       ISO 19011:2018 2 63,111,111   1-2             13-16 های مدیریت بر اساساصول ممیزی سیستم 6

             ISO 30401:2018 2 63,111,111 14-21         23-24دانشمدیریتسیستماستانداردماتالزاتشریح 3

,IATF 16949:2016  3 12 تشریح الزامات  4 111 ,111     3-11   2-6     23-31     21-24   

IATF 16949:2016 3 21 تربیت ممیز داخلی  1 , 111 ,111       14-13     23-31   4-3     6-4 

3 
، گاز و نفتتشریح الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت کیفیت در صنایع 

  ISO/TS 29001:2020 پتروشیمی
3 43,311,111     22-26             23-31     

 2 62,611,111           1-3           16-13 (QA)تضمین کیفیت  4

       1 23,311,111 23               1 (TQMمدیریت کیفیت جامع ) 11

     1 23,311,111   24               26 (SQA)کنندگان الزامات کیفیت در برون سپاری به تأمین 11

   مهندسی صنایع و رویکردهای بهبود

   ISO 31010:2019  2 63,311,111       3-6             2-3اساس استاندارد های ارزیابی ریسک برتکنیک 12

 12-11           1-4           63,311,111 2 مهندسی مجدد سازمان 13

           26-23           14-13 63,311,111 2 ریزی و  مدیریت فرآیندطرح 16

         CAPA 2 63,311,111   13-14           21-21اقدامات اصلاحی و پیشگیرانه براساس روش  13

       2 63,111,111         31-31       13-14 (SPC)کنترل آماری فرآیند  14

         5S  1 23,311,111   22           12نظام آراستگی محیط کار  11

       2 63,111,111       11-12         11-13 (Six Sigmaانحراف معیار ششگانه ) 13

         2 66,211,111         13-16     16-13 (Problem Solving)های حل مسئله تکنیک 14

       2 63,311,111     1-2           6-3 (VEمدیریت و مهندسی ارزش ) 21

     1 23,311,111       23           4 (Benchmarkingالگو برداری سیستماتیک ) 21

46 2 سنجی(مطالعه و ارزیابی کار و زمان )زمان و ظرفیت 22 ,  111 ,111           21-21         3-6   

 ها افزوده خواهد شد.پوند انگلستان به هزینه این دوره 43، مبلغ IRCAالمللی با ثبت نامه بیندر صورت تمایل به دریافت گواهی *
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   مهندسی صنایع و رویکردهای بهبود
   23-21           23-21         63,111,111 2 مدیریت تولید و عملیات 23

     2-1         1-4         63,111,111 2 ریزی و کنترل تولیدبرنامه 26

           2 63,111,111 21-23           13-14 (Line Balancingسازی خط تولید )متعادل 23

       2 63,411,111   14-21       23-24     26-23 (MRPریزی احتیاجات مواد )برنامه 24

   2 64,311,111     31-31       6-3       24-31 (DOEها )طراحی آزمایش 21

     2 66,211,111     4-1     13-14       24-31 (FMEA)تجزیه و تحلیل حالات خرابی بالقوه و اثرات آن  23

 2 66,211,111           11-13           12-13 (DFMEA) های احتمالی در طراحی محصولشناسایی خرابی 24

       2 63,311,111     2-3           3-6 (APQP)ریزی پیشاپیش کیفیت محصول طرح 31

           2 63,311,111 24-21           1-3 (SQFEآدیت محصول ) 31

 نگهداری و تعمیرات
         ISO 55001:2014  2 63,111,111   3-4           13-16 استانداردبرمبتنی (PAM)فیزیکیهایمدیریت دارایی 32

       2 63,111,111     21-22           24-21 (PM)نگهداری و تعمیرات پیشگیرانه  33

   24-23           22-21         63,111,111 2 ریزی هوشمند نگهداری و تعمیراتبرنامه 36

     2 63,111,111       21-21           6-3 (RCM II)نگهداری و تعمیرات بر اساس قابلیت اطمینان  33

 ایمدیریت ایمنی و بهداشت حرفه
   ISO 45001:2018  3 46,311,111     1-3         1-3     2-6تشریح الزامات و ممیزی داخلی  34

IRCA* 3 111تحت اعتبار  ISO 45001:2018 سرممیزی  31 ,111,111       11-21     3-12     2-4     

 16-13           21-14           66,211,111 2 آمادگی و واکنش در شرایط اضطراری )مدیریت بحران(  33

           1 23,311,111 23           11 (Permit to Work)الزامات صدور مجوز انجام کار  34

         3-2           23-26   66,211,111 2 نقش سرپرستان در کاهش حوادث شغلی 61

       21-14           21-21     63,111,111 2 های اولیه در حوادثامداد و نجات و کمک 61

 3-6           23-26           66,211,111 2 نویسی حوادثبررسی، تجزیه و تحلیل و گزارش 62

     6-3           14-13       66,211,111 2 آور محیط کارعوامل زیانپایش و اندازه گیری  63

   1-4           31-24         66,211,111 2 ایمنی کار در آزمایشگاه 66

           MSDS 1 23,311,111 21           1فرم اطلاعات ایمنی مواد  63

         HAZOP 2 63,111,111   22-23             13-14شناسایی مخاطرات فرآیند با تکنیک  64

     11-11           21-14       63,111,111 2 ایمنی برق 61

       1 23,311,111     21           4 (Wise Drivingرانندگی تدافعی ) 63

   3           1         23,111,111 1 بهداشت مواد غذایی و آشپزخانه  64

 ها افزوده خواهد شد.پوند انگلستان به هزینه این دوره 43، مبلغ IRCAالمللی با ثبت نامه بیندر صورت تمایل به دریافت گواهی  *



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ف
دی

ر
 

 عنـــــوان دوره
تعداد 

 روز

هزینه 

ن  )ریال(
دی

ور
فر

 

ت
هش

دیب
ار

 

اد
رد

خ
 

یر
ت

اد 
رد

م
ور 

ری
شه

 

هر
م

ن 
آبا

 

ذر
آ

ی 
د

ن 
هم

ب
ند 

سف
ا

 

 مدیریت محیط زیست و انرژی
       ISO 14001:2015  3 46,311,111     24-31           11-12تشریح الزامات و ممیزی داخلی   31

IEMA* 3 111تحت اعتبار  ISO 14001:2015 سرممیزی  31 ,111,111         1-11             3-4 

 2-1           3-1           63,111,111 2 های زیست محیطیدر ارزیابی (LCA)چرخه عمر   32

   ISO 50001:2018  3 43,311,111 23-31         13-21         4-3انرژی براساسمدیریتسیستمداخلیممیزیوماتالزاتشریح 33

111 3 نامه داخلی()با گواهی ISO 50001:2018 سرممیزی  36 , 111 ,111   4-13           3-4         

             21         23 26,611,111 1 سازی مصرف انرژی الکتریکی در صنعتبهینه 33

 مدیریت پروژه
       24-23           21-14     63,311,111 2 فهرست بها، متره و برآورد پروژه 34

     PMBOK:2017 2 63,111,111       14-11           4-11مدیریت پروژه براساس استاندارد  31

 EPC 2 63,111,111           24-21           1-3های مهندسی، تدارک و ساخت مدیریت و اجرای پروژه 33

         MSP 3 42,311,111       12-16       21-24ریزی و کنترل پروژه با نرم افزار برنامه 34

امنیت اطلاعاتفناوری و     
     ISO 27001:2022  3 11,111,111       2-6     3-3     22-26تشریح الزامات و ممیزی داخلی   41

IRCA* 3 211 تحت اعتبار ISO 27001:2022 سرممیزی  41 ,111,111               4-11       3-4 

  TIA- 3 16,111,111         16-14           14-13 942 تشریح الزامات استاندارد زیرساخت ارتباطات مراکز داده 42

           Power BI 3 41,611,111 21-24           3-11افزار طراحی داشبوردهای هوش تجاری با نرم 43

 تعالی سازمانی و دانش مدیریت
     EFQM 2020  3 43,311,111       4-11           13-11تشریح معیارها و خودارزیابی  46

       BSC 2 66,211,111   11-13     1-2       21-23ها بر اساس مدل سازی استراتژیمدیریت و جاری 43

     2           31       23,111,111 1 تفکر سیستمی 44

       21-21             11-14   63,311,111 2 گیریفرآیند و فنون تصمیم 41

   2-1           23-22         63,311,111 2 مدیریت مشارکتی و نظام پیشنهادها  43

 4-3           24-23           63,111,111 2 مدیر در جایگاه مربی 44

       1             6   23,111,111 1 جلوه مدیریت )کلام، رفتار، پوشش، معاشرت( 11

     14-13             11-4     31,111,111 2 خودارزیابی مدیران 11

           2-1           31-24 64,311,111 2 مدیریت افکار سمی در سازمان 12

   13             2       23,111,111 1 آداب برگزاری جلسات تجاری 13

   13           11         23,311,111 1 مدیریت زمان 16

     13-12     22-21   23-26     31-31   61,311,111 2 اصول مدیریت و سرپرستی 13

 ها افزوده خواهد شد.پوند انگلستان به هزینه این دوره 43، مبلغ IRCAالمللی با ثبت نامه بیندر صورت تمایل به دریافت گواهی  *
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 مدیریت منابع انسانی و روانشناسی
 4-3           23-21           31,111,111 2 34000تشریح مدل تعالی منابع انسانی  14

     11-14     23-22       21-14     63,311,111 2 بندیبندی مشاغل با تاکید بر آخرین اصلاحیه نظام طبقهطرح طبقه 11

   16-13     21-24       31-31       63,111,111 2 کارراهه شغلی –طراحی مسیر رشد شغلی کارکنان 13

         Team Working 1 26,611,111   24     13     23های نوین تیم سازی و کار تیمی  روش 14

           3-2         11-4   63,311,111 2 پروری و جایگزینی کارکناننظام جانشین 31

         11-14       31-31       63,111,111 2 های مصاحبه استخدامی کارآمدتکنیک 31

           14         31   23,111,111 1 های نوین ایجاد انگیزه و روحیه در کارکنانروش 32

       21     26     3     23,111,111 1 در سازمان zراهکارهای نگهداشت کارکنان نسل  33

           24-23           24-23 63,311,111 2 مدیریت جبران خدمت کارکنان 36

     4-3             12-11     63,311,111 2 مدیریت رفتار و ارتباطات سازمانی 33

         21           3   23,111,111 1 تفکر نقاد و توانایی نقد 34

آموزشیمدیریت   

31 
 ممیزی داخلی سیستم مدیریت آموزش مستندسازی و تشریح الزامات،

ISO 10015:2019  
3 44,311,111 23-21       2-6     22-26     2-6   

     ISO 29993:2017  2 63,111,111       11-13           13-14استاندارداساسبرسازمانییادگیریونظام آموزشمهندسی 33

 1           23           24,611,111 1 الزامات مدیریت آموزشی در طراحی مدل شایستگی 34

     13-12         23-26         63,111,111 2 ریزی و اجرای آموزش کارکنانهای مدرن  نیازسنجی، برنامهتکنیک 41

           ROE 1 24,611,111 13           12الگوهای ارزیابی سنجش اثربخشی آموزش  41

       ROI 1 24,611,111     3           11تحلیل بازگشت سرمایه در آموزش  42

   2 63,111,111       4-11     13-14       13-14 (Train The Trainerتربیت مدرسان سازمانی ) 43

 امور اداری و سازمانی
         31-24           26-23   63,311,111 2 مدیریت امور اداری و کارگزینی 46

       22-21     13-11       21-24   63,111,111 2 ای(های کاربردی مسئولین دفاتر مدیران )منشیگری حرفهمهارت 43

     22           4       23,311,111 1 ها و مسئولین دفاترخصوصیات شخصی و رفتاری منشی 44

     21-14     24-23       31-31     63,311,111 2 بایگانیمدیریت اسناد، مدارک و فن  41

   21-21     11-14       16-13       63,311,111 2 آئین نگارش مکاتبات اداری 43

   13           21         23,111,111 1 نویسی کاربردیگزارش 44

       23-22       24-23       31-31 62,111,111 2 آداب پذیرایی و تشریفات 111

       3-1     1-4     21-24     62,111,111 2 های انتظامات و حراست )حفاظت فیزیکی(مهارت 111
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ها در و از طرفی مقرون به صرفه بودن نسبی هزینه برگزاری دورهها و سمینارهای آموزشی قابل اجرا توسط این موسسه نظر به گستردگی دامنه عناوین دوره

فیت دانش ـان کیـصاصی هر واحد، موسسه مرزبـند از حضور اساتید با تمرکز بر نیازهای اختـبرداری هدفمهای متقاضی و فراتر از آن بهرهمحل سازمان

(QM Academy)  نیاز های آموزشی موردو مشاوره، آمادگی خود را جهت اجرای کلیه برنامهدر راستای ماموریت حل مسائل سازمانی از طریق آموزش

 دارد.ها و صنایع در تمام سطوح و نقاط کشور اعلام میسازمان

های مختلف موجب توسعه کیفی و کمی اجرای نفر از اساتید و متخصصین حوزه 1111مندی از بانک غنی و ارزشمندی شامل اطلاعات نزدیک به بهره

 اند، به منظور تسهیلهای آموزشی توسط این موسسه گردیده است. در ادامه ضمن معرفی مشتریانی که تاکنون از این خدمت استفاده کردهاصی دورهاختص

 شود.حیطه مختلف اشاره می 33ها و صنایع در های اجرا شده در محل سازماننیازسنجی آموزشی و خلق ایده به عناوین برخی از دوره

 

 (In-House)های اختصاصی آموزش

 



 

  

 انداستفاده کرده QM Academy ها و صنایعی که به صورت اختصاصی از خدمات آموزشی سازمان

 مجلس شورای اسلامی 

 ایثارگران امور و شهید بنیاد

 پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت

 سازمان تامین اجتماعی

 کشوری بازنشستگی صندوق

 (ایرنا) اسلامی جمهوری خبرگزاری سازمان

 ایران اتمی انرژی سازمان

 ایران ایهسته راکتورهای سوخت شرکت

 اتمی )مسنا(شرکت مهندسی و ساخت نیروگاه های 

 تجارت و معدن صنعت، وزارت

 ایران صادرات ضمانت صندوق

 صنعتی-تجاری آزاد مناطق سازمان

 صنعتی چابهار-سازمان منطقه آزاد تجاری

 ایران گمرکی خدمات و عمومی انبارهای شرکت

 بهادار اوراق بورس سازمان

گذاری مرکزی اوراق بهادار و تسویه وجوه شرکت سپرده

 )سمات(

 کارگزاری آگاه شرکت

 کشور مالیاتی امور سازمان

 اسلامی جمهوری مرکزی بانک

 نوین اقتصاد بانک

 نوین اقتصاد پشتیبانی و خدمات شرکت

 تجارت بانک

 سامان بانک

 سامان تجارت آفتاب خدماتی شرکت

 بانک صادرات

 کارآفرین بانک

 بانک گردشگری

 ملت بانک

 شرکت کارگزاری بانک ملت

 ملت بهساز اندیشه و طرح شرکت

 ایران ملی بانک

 

 

 ثامن اعتباری مالی موسسه

 عصر ارتباط ثامن شرکت

 گذاری توسعه سرمایه رفاهشرکت سرمایه

 (رایزکوهولدینگ)رازراهبردیوسعهت وگذاریسرمایهشرکت

 تات گذاریسرمایه گروه

 شرکت خدمات انفورماتیک

 پرشین پرداخت آسان شرکت

 کیش ایران اعتباری شرکت کارت

 کارت سایان الکترونیک پرداخت شرکت

 شرکت تجارت الکترونیکی ارتباط فردا

 توسن شرکت

 پردیس رفاه فناوری توسعه شرکت

 ایران سلامت بیمه سازمان

 البرز بیمه شرکت سهامی

 حافظ سازان آتیه بیمه شرکت

 پارسیان بیمه شرکت

 سامان بیمه شرکت

 شرکت بیمه کوثر

 تهران استان بهزیستیسازمان 

 قم اجتماعی استان تامین اداره کل

 البرز استان اجتماعی تامین درمان مدیریت

 غربی آذربایجان استان اجتماعی تامین درمان مدیریت

 بوشهر استان اجتماعی تامین درمان مدیریت

 شمالی خراسان استان اجتماعی تامین درمان مدیریت

 بلوچستان و سیستاناستاناجتماعیتامیندرمانمدیریت

 استان قم اجتماعی تامین درمان مدیریت

 لرستان استان اجتماعی تامین درمان مدیریت

 مرکزی استان اجتماعی تأمین درمان مدیریت

 هرمزگان استان اجتماعی تامین درمان مدیریت

 سنندج اجتماعی تأمین درمان مدیریت

 زاهدان اجتماعی تامین بیمارستان

 پژوهشگاه رویان

 

 

 اراک خمینی امام بیمارستان

 بیمارستان چشم پزشکی نور

 موسسه خیریه و بیمارستان محک

 ساوه چمران شهید بیمارستان

 تهران صارم بیمارستان

 بروجرد کوثر بیمارستان

 سلیمانی شهید کلینیکدی

 گیلان پزشکی اسناد دفتر

 کرج پزشکی اسناد دفتر

 ایران صنعتی و علمی هایپژوهش سازمان

 کشور علمی سیاست تحقیقات مرکز

 هرمزگان استان استاندارد کل اداره

 سازمان شهرداری تهران و مناطق تابعه آن

 مترو -حومه و تهرانشهری آهن راه برداریبهره شرکت

 سبز ارم تفریحی ورزشی مجتمع

 صنعت البرزشرکت روژان 

 کرج شهرداری سبز فضای و هاپارک سازمان

 فارس استان هایشهرداری سازمان همیاری

 مشهد شهری قطار برداریبهره شرکت

 سازمان بنادر و دریانوردی ایران

 اداره کل بنادر و دریانوردی استان خوزستان

 اداره کل بنادر و دریانوردی استان گیلان

 هرمزگان استان دریانوردی و بنادر کل اداره

 باهنر شهید دریانوردی و بنادر اداره

 خاورمیانه واتر شرکت تاید

 بتا دریایی و بندری خدمات شرکت توسعه

 خزر دریای شرکت کشتیرانی

 (صدرا) ایران دریایی صنایع

 سازی و صنایع فراساحل ایران )ایزوایکو(مجتمع کشتی

 هرمز گسترش عظیم سازیکشتی صنایع

 کیش پارسیان مروارید شرکت

 فارس خلیج غلات پایانه

 

 شرکت حمل و نقل ریلی رجا

 جوپار باربری و مسافری قطارهای شرکت

 شرکت هواپیمایی تابان

 اصفهان بهشتی شهید المللیبین فرودگاه

 ایران فضایی سازمان

 ایران فضایی پژوهشگاه تخصصی هایآموزش مرکز

 شرکت ارتباطات زیرساخت

 شرکت مخابرات ایران

 غربی استان آذربایجان شرکت مخابرات

 جنوبی خراسان کت مخابرات استانشر

 کرمان استان مخابرات شرکت

 خدمات مخابراتی بمشرکت 

 شرکت ارتباطات سیار ایران )همراه اول(

 شرکت ایرانسل

 شرکت رایتل

 شاتل ارتباطات فناوری گروه

 های آسیاتکشرکت انتقال داده

 ارتباطات توسعه شرکت پیشگامان

 رسپینا پردازیشرکت داده

 البرز فرادیس ورزی داده شرکت

 افزا شرکت رایان هم

 شرکت منظومه نگاران

 پرداز یک و صفر مهندسی شرکت

 حامی پارس شرکت سرو

 کیش تکنولوژی تکشرکت اک

 شرکت مهندسی رستا فن ارتباط

 دوران ارتباطات شرکت نوآوران

 کار پارس المللبین ارتباطات عصر شرکت

 شبکه ارتباطات آرمانیشرکت 

 الانبیاء )ع( خاتم سازندگی قرارگاه

 قائم سازندگی قرارگاه

 رجایی شهید موسسه

 



 

  

 دانشگاه افسری امام علی )ع(

 دانشکده علوم دریایی محمودآباد

 فضا و هوا صنایع سازمان

 ایران هواپیماسازی صنایع

 (هاپن) ایران بالگردهای نوسازی و شرکت پشتیبانی

 (صاایران) ایران الکترونیک صنایع شرکت

 شیراز الکترونیک صنایع شرکت

 صنام کارخانجات گروه

 (صنات) تسلیحاتی فناوری توسعه مرکز

 هوایی پدافند تسلیحاتی صنایع گروه

 پارچین شیمیایی صنایع

 تمجیدی شهید دریایی صنایع

 یزد مقدم شهید دریایی صنایع

 باقری شهید صنایع

 تیموری شهید صنایع

 چراغی شهید صنایع

 رستگار شهید صنایع

 آبادی شاه شهید صنایع

 زاده شفیع شهید صنایع

 شیرودی شهید صنایع

 عبادیان شهید صنایع

 اسلامی شهید پژوهشکده

 موحد شهید پژوهشکده

 ایزایران انستیتو

 مرکز آموزش و یادگیری مبین

 اطلس ایرانیان هایشرکت گروه

 شرکت ره آورد سازندگی آزادگان )رسا(

 کوثر سیاحتی فرهنگی هایمجتمع سازمان

 رعشای و روستائیان کشاورزان، اجتماعی بیمه صندوق

 طبیعی منابع و کشاورزی مهندسی نظام سازمان

 هرمزگان استان

 وثرک کشاورزی صنایع و مکانیزاسیون توسعه شرکت

 کش علف سموم تولید شرکت

 

 ایشتار نهاده بازار تعاونی

 کالا بازارگان شرکت

 پارک فناوری پردیس

 دانشگاه تهران

 دانشگاه علوم پزشکی تهران

 دانشگاه شهید بهشتی

 طباییادانشگاه علامه طب

 دانشگاه صنعت نفت

 شرکت ملی نفت ایران

 محمودآباد -مرکز آموزش شزکت ملی تفت

 مرکز آموزش فنی و تخصصی نفت اصفهان

 مجتمع آموزش فنون اهواز

 جنوب نفتخیز مناطق ملی شرکت

 کارون گاز و نفت برداریبهره شرکت

 شرکت نفت فلات قاره ایران

 شرکت ملی مهندسی و ساختمان نفت ایران

 نفت اکتشاف مدیریت شرکت

 نفت تجهیزات صنایع شرکت

 شرکت ملی حفاری ایران

 شمال حفاری شرکت

 (DCI)لیمیتد  اینترنشنال دیریلینگ شرکت

 ایران دریایی تاسیسات ساخت و مهندسی شرکت

 پارس گاز و نفت شرکت

 اروندان گاز و نفت شرکت

 جنوبی زاگرس گاز و نفت برداریبهره شرکت

 شرق گاز و نفت برداریبهره شرکت

 خزر نفت شرکت

 بهران نفت شرکت

 پارس نفت شرکت

 ینفت و انرژ عیتوسعه صناشرکت 

 توسعه صنایع نفت و انرژی قشمشرکت 

 پاسارگاد شرکت نفت

 سپاهان نفت شرکت

 

 

 ایران نفتی های فرآورده پخش و پالایش ملی شرکت

 ایران نفت مخابرات و لوله خطوط شرکت

 تهران تندگویان شهید نفت پالایش شرکت

 اصفهان نفت پالایش شرکت

 بندرعباس نفت پالایش شرکت

 پارس نفت پالایش شرکت

 لاوان نفت پالایش شرکت

 سیراف پالایشگاه ساخت زیر شرکت

 شرکت ملی گاز ایران

 شرکت انتقال گاز ایران

 (مختلف مناطق) گاز انتقال عملیات شرکت

 پارس انرژی اقتصادی ویژه منطقه سازمان

 (هاپالایشگاه تمامی) جنوبی پارس گاز مجتمع شرکت

 ایلام گاز پالایش شرکت

 جم فجر گاز پالایش شرکت

 (خانگیران) نژاد هاشمی شهید گاز پالایش شرکت

 اصفهان استان گاز شرکت

 گیلان استان گاز شرکت

 مرکزی استان گاز شرکت

 پتروشیمی ایران صنایع ملی شرکت

 پتروشیمی اقتصادی ویژه منطقه سازمان

 ایران پتروشیمی و شیمی صنایع شرکت

 پتروشیمی فناوری و پژوهش شرکت

 فنون پتروشیمیشرکت ره آوران 

 شرکت پتروشیمی ارومیه

 شرکت پتروشیمی اروند

 شرکت پتروشیمی ایلام

 امام بندر پتروشیمی شرکت

 سینا بوعلی پتروشیمی شرکت

 بیستون پتروشیمی شرکت

 پارس پتروشیمی شرکت

 پردیس پتروشیمی شرکت

 تبریز پتروشیمی شرکت

 

 جمشید تخت پتروشیمی شرکت

 جم پتروشیمی شرکت

 خوزستان پتروشیمی شرکت

 رازی پتروشیمی شرکت

 شازند پتروشیمی شرکت

 شیراز پتروشیمی شرکت

 بافت شیمی پتروشیمی شرکت

 غدیر پتروشیمی شرکت

 شرکت پتروشیمی فجر

 شرکت پتروشیمی قائد بصیر

 شرکت پتروشیمی کارون

 کرمانشاه پتروشیمی شرکت

 لاله پتروشیمی شرکت

 شرکت پتروشیمی مارون

 مروارید پتروشیمی شرکت

 مهر پتروشیمی شرکت

 شرکت پتروشیمی میاندواب

 مجتمع پترو صنعت گامرون

 سینا ابن پتروکیمیایشرکت 

 شیمی شرکت سیسارون

 آریاساسول پلیمر شرکت

 پازارگاد صنعتی غیر عملیات شرکت

 نفت کمپرسور توربو شرکت

 شرکت گاما

 شرکت مهندسی سیلند

 اکباتان گاز کنترل شرکت

 شرکت تولیدی گاز لوله

 شرکت نیرپارس

 کیش شفق کاران پترو شرکت

 کالا تجهیز فراکاران بازرگانی شرکت

 رامپکو گروه

 تهران استان فاضلاب و آب شرکت

 قم استان فاضلاب و آب شرکت

 

 



  

 اهواز فاضلاب و آب شرکت

 شیراز فاضلاب و آب شرکت

 مشهد فاضلاب و آب شرکت

 خوزستان شمال آبیاری هایشبکه برداریبهره شرکت

 ایران نیروی و آب منابع توسعه شرکت

 منابع آب و انرژیشرکت توسعه 

 میراب شرکت

 آب ری مشاور مهندسین شرکت

 ایران موننکو مشاور مهندسین شرکت

 (وانیرت) ایران برق نیروی توزیع و انتقال تولید، مدیریت

 برق و آب صنایع خدمات و تجهیزات صادرات شرکت

 (صانیر) ایران

 شازند برق تولید مدیریت شرکت

 فارس جنوب برق تولید مدیریت شرکت

 نیرو نصب شرکت

 نیرو فن شرکت

 نیرو هیربد شرکت

 ایران سازیکنتور شرکت

 اراک گـام صنعتی شرکت

 تکین سازان انرژی شرکت

 شرکت مهندسین مشاور انرژی نو اندیش

 شرکت صنایع انرژی بر پارسیان جنوب

 پارسیان و لامرد معدنی صنعتی شرکت تلاشگران

 فارس خلیج فلزی ومعدنی اقتصادی،ویژهمنطقهسازمان

 (میدکو) خاورمیانهمعدنی صنایع ومعادن توسعه شرکت

 (شرکت گسترش و نوسازی معادن خاورمیانه )ممرادکو

 ایران معدنی مواد تولید و تهیه شرکت

 معدنی هایفعالیت گذاریسرمایه بیمه صندوق

 خاورمیانه صنعت معیار شرکت

 مبین معدنی و راهسازی شرکت

 ایران مرکزی فلات آهن سنگ معادن مجتمع

 سنگانشرکت صنایع معدنی فولاد 

 شرکت صنعتی و معدنی اپال پارسیان سنگان

 

 شرکت خدمات بازرگانی معادن و فلزات غیر آهنی

 گهرگل معدن و صنعت آوران شرکت نظم

 سپاهان احیاء معادن و صنایع مجتمع شرکت

 سارایه پارس تجهیزات صنایع شرکت

 شرکت مهندسی فکور صنعت

 غرب کاران کانی پیشتازان

 نسوز معدنکاران شرکت

 طبس پروده سنگ زغال شرکت

 موته طلای مجتمع

 دره آق پویازرگان معدنی مجتمع

 کالسیمین شرکت

 پارس دقیق گریشرکت ریخته

 (پارس) مپنا ژنراتور ساخت و مهندسی شرکت

 (توگا) مپنا توربین ساخت و مهندسی شرکت

 (وپرت) مپنا توربین پره ساخت و مهندسی شرکت

 مپنا )مکو( کنترل و برق ساخت و مهندسی شرکت

 (1توسعه) مپنا هاینیروگاه توسعه و شرکت احداث

 شرکت تولید برق گناوه )نیروگاه سیکل ترکیبی(

 نوآور جاهد موادکاران مهندسى شرکت

 دز نیروگاه و سد برداریبهره و تولید شرکت

 برق هاینیروگاه نگهداری تعمیر و نصب، شرکت

 خوزستان آبی

 اردبیل استان برق نیروی توزیع شرکت

 ایلام استان برق نیروی توزیع شرکت

 کردستان برق نیروی توزیع شرکت

 قزوین برق نیروی توزیع شرکت

 مرکزی استان برق نیروی توزیع شرکت

 متانیر مهندسی شرکت

 شرکت مشانیر

 مشهد برق نیروی توزیع شرکت

 تهران برق نیروی شرکت توزیع

 تهران نواحی برق نیروی توزیع شرکت

 

 

 زنجان ای منطقه برق شرکت

 سمنان ای منطقه برق شرکت

 فارس ای منطقه برق شرکت

 غرب ای منطقه برق شرکت

 شازند برق تولید مدیریت شرکت

 فارس جنوب برق تولید مدیریت شرکت

 نیرو نصب شرکت

 نیرو فن شرکت

 نیرو هیربد شرکت

 ایران سازیکنتور شرکت

 اراک گـام صنعتی شرکت

 تکین سازان انرژی شرکت

 شرکت مهندسین مشاور انرژی نو اندیش

 شرکت صنایع انرژی بر پارسیان جنوب

 پارسیان و لامرد معدنی صنعتی شرکت تلاشگران

 خلیج فلزی ومعدنی اقتصادی،ویژه منطقه سازمان

 فارس

 ایران معدنی مواد تولید و تهیه شرکت

 معدنی هایفعالیت گذاریسرمایه بیمه صندوق

 (میدکو)خاورمیانهمعدنیصنایعومعادنتوسعهشرکت

 (خاورمیانه )ممرادکومعادننوسازیوگسترششرکت

 خاورمیانه صنعت معیار شرکت

 مبین معدنی و راهسازی شرکت

 ایران مرکزی فلات آهن سنگ معادن مجتمع

 شرکت صنایع معدنی فولاد سنگان

 شرکت صنعتی و معدنی اپال پارسیان سنگان

 شرکت صنعتی و معدنی پیشگامان فولاد شرق)قائنات(

 ایران فروآلیاژ صنایع شرکت

 )فروکروم جغتای( شرکت پارت گوال گیتی راهبر

 آهنیشرکت خدمات بازرگانی معادن و فلزات غیر 

 گهرگل معدن و صنعت آوران شرکت نظم

 

 سپاهان احیاء معادن و صنایع مجتمع شرکت

 سارایه پارس تجهیزات صنایع شرکت

 شرکت مهندسی فکور صنعت

 غرب کاران کانی پیشتازان

 نسوز معدنکاران شرکت

 طبس پروده سنگ زغال شرکت

 موته طلای مجتمع

 دره آق پویازرگان معدنی مجتمع

 کالسیمین شرکت

 پارس سنگشیر شرکت صنایع

 ایران آلومینای شرکت

 آلومینای جنوب )سالکو(شرکت 

 هزار آلومینیوم شرکت

 شرکت صبانور ایرانیان

 مجتمع ذوب آهن و نورد کرمان

 شرکت توسعه آهن و فولاد گل گهر

 ایران فولاد ملی گروه

 شرکت فولاد خوزستان

 زرند ایرانیان شرکت فولاد

 کرمان فولاد شرکت

 شرکت فولاد یزد

 مجتمع فولاد میانه

 نورد فولاد صنعتی و ساختمانی یزد شرکت

 شرکت صنایع فولاد آرون تجارت تیوان

 آسیا آورتوان فولاد صنایع شرکت

 کیش جنوب کاوه فولاد شرکت

 شرکت مجتمع جهان فولاد سیرجان

 شرکت احیا استیل فولاد بافت

 شرکت تولیدی فولاد پرشین امیر 

 شرکت فولادین ذوب آمل

 تکنیک فولاد المللیبین مهندسی شرکت

 



 

 

 مجتمع مس سرچشمه  

 ایرانیان مس شرکت بابک

 پارس نسوز هایفرآورده شرکت

 شرکت دوده صنعتی پارس

 خوزستان و فارس سیمان شرکت

 ارومیه سیمان شرکت

 سیمان بوکانشرکت 

 بهبهان سیمان شرکت

 گلستان پیوند سیمان شرکت

 تهران سیمان شرکت

 خاش سیمان شرکت

 داراب سیمان شرکت

 درود سیمان شرکت

 ریز نی سفید سیمان شرکت

 شرکت سیمان سپاهان

 شاهرود سیمان شرکت

 صوفیان سیمان شرکت

 کرمان سیمان شرکت

 فیروزکوه سیمان شرکت

 مازندران سیمان شرکت

 شرکت سیمان ممتازان کرمان

 ریز نی سیمان شرکت

 شرکت سیمان نیزار قم

 هرمزگان سیمان شرکت

 هگمتان سیمان شرکت

 یاسوج سیمان شرکت

 گچ ایران شرکت

 ساوه گچ سپید شرکت

 الوند سرامیک و کاشی شرکت

 سینا صنعت پایا گسترش شرکت

 مقصود چینی شرکت

 

 کاوه شیشه صنعتی گروه

 فلوت آسا شرکت

 خاورمیانه صنعتی گازی هایتوربین شرکت

 ایران  صنعتی ارتعاشات شرکت

 اسپیرال ایران شرکت

 سدید صنعتی گروه

 هوایار صنعتی گروه

 ایران سازیکمباین شرکت

 ایران تراکتورسازی موتورسازان شرکت

 شرکت تیراژه ماشین

 شرکت کارا ماشین

 تو توران شرکت

 آریا لوکوموتیو تام شرکت

 مهندسی و ساخت لکوموتیو مپناشرکت 

 شرکت مهندسی جلاپردازان الوند

 ریل سمند شرکت

 سیر پرداز ریل شرکت

 نوآفرین پرداز ریل شرکت

 خودرو ایران صنعتی گروه

 خراسان خودرو ایران

 مازندران خودرو ایران

 خودرو ایران قطعات تامین و مهندسی طراحی شرکت

 (ساپکو)

 (ایسیکو) خودرو ایران صنعتی خدمات مهندسی شرکت

 (ایساکو) خودرو ایران فروش از پس خدمات شرکت

 همگام فروش از پس خدمات و بازرگانی شرکت

 خودرو ایران تام شرکت

 دیزل خودرو ایران شرکت

 (اپکو) دیزل خودرو ایران قطعات تامین و مهندسی

 خودرو ایران فروش از پس خدمات) گواه سهامی شرکت

 (دیزل

 

 گری آلومینیوم ایران خودروشرکت ریخته

 سایپا خودروسازی گروه

 شرکت سایپا سیتروئن

 سایپا ورزشی شرکت فرهنگی

 کاشان شرکت سایپا

 سایپا گستر سازه شرکت

 یدک سایپا شرکت

 سایپا کار پلاسکو شرکت

 شیشه سایپا شرکت

 شرکت لیزینگ رایان سایپا

 مگاموتور شرکت

 بهمن صنعتی گروه

 دیزل بهمن شرکت

 موتور کرمان شرکت

 خودرو کرمان محرکه قوای شرکت

 آرمان موتور ارگشرکت 

 مدیران خودروسازی صنایع

 ماموت صنعتی مجتمع

 افشان عقاب صنعتی و تولیدی شرکت

 فردا یساز لیاتومب عیشرکت صنا

 خودرو آسان شرکت

 موتورز مدیا شرکت

 خودرو رامک شرکت

 پویا موتور آرین شرکت

 اطمینان خودرو ساره شرکت

 خودرو آذین شرکت

 شرکت ایران دلکو

 موتور اتحاد صنعتی گروه

 موتور سیبا شرکت

 ایران ساز شاسی شرکت

 پارس مهرکام شرکت

 

 قالب خودرو صنعتی گروه

 ایران موتور یدکی تولیدی شرکت

 شرکت فنی و مهندسی یدک ساز قالب

 کار شتاب شرکت

 پیشرو اورند شرکت

 البرز پلاست اتحاد شرکت

 تک بالین تولیدی شرکت

 شرکت فرنیا آذین پارس )فورسیا(

 برنز صنعتی گروه

 شرکت صنعتکده فولاد صدر

 هیدرولیک هایسازه مهندسی خدمات شرکت

 خراسان محوری قطعات شرکت

 خراسان خودرو اگزوز شرکت

 مبدل صنعت تینا شرکت

 سبزوار خودرو کابل شرکت

 صنعت پیشرو لنت اتحاد شرکت

 بشل موتور صنایع شرکت

 شرکت فنرسازی خاور

 زر فنرسازی شرکت

 شرکت کیمیا فولاد آریا

 صافی شرکت روئین

 صنعتی اندیشه ایمنی خودروگروه 

 بهنور ایمنی هایشیشه تولیدی شرکت

 شرکت ایمن شیشه سپهر 

 شرکت ونوس شیشه

 شرکت راستی کار البرز

 آمیتیس خودرو پاژ قطعات شرکت

 (شامخ) خودرو ورزان اندیشه مهندسی شرکت

 شرکت خودرو پردازش هوشمند

 آور ساناتولیدی اطلس فنشرکت 

 آریا پارت یوژه شرکت

 



  

 تشگاز شرکت

 پویش سیم سازه شرکت

 طبرستان پلیمر پیشرو شرکت

 شرکت آداک پلیمر صنعت

 شرکت متالوژی پودر ماد صنعت

 پارت دینا بازرگانی گروه

 توان انرژی منابع توسعه شرکت

 شرکت آذر باتری

 باتری سپاهان صنعتی مجتمع

 پاسارگاد پارت پارسیان صنعتی مجتمع

 پارمیدا لاستیکی صنایع شرکت

 تایر ایران شرکت

 بارز صنعتی گروه

 پارس لاستیک شرکت

 کویر کیمیادارانشرکت 

 مبنا پایاشرکت 

 شرکت روانکاران احیاء سپاهان

 کلران شیمیایی تولیدی شرکت

 آریاسولار شیمیایی صنایع شرکت

 شرکت صنایع شیمیایی آذین بسپار سپاهان

 پارس زره نگین شیمیایی و صنعتی شرکت

 پلاستیران تولیدی شرکت

 شرکت پلاستونیک

 پلاستیک خزر صنعتی و شرکت تولیدی

 پلاستیک هوراند بازرگانی صنعتی گروه

 پلی استر بنیس آذر ارونقشرکت 

 شرکت کیمیا پلی استر

 شرکت کیمیا رنگدانه بسپار یاس

 سینا چسب صنایع شرکت

 غفاری شیمیایی صنایع

 اشن پارس رزین و رنگ صنایع

 خوش رزین و رنگ شرکت

 

 شرکت مواد مهندسی مکرر

 شرکت شیمیایی آذرآسا

 پاک الوان پاد شرکت

 شرکت اطلس فیلم

 شرکت لفاف صنعت زرند )فیلم تک(

 سلولز زرین صنایع شرکت

 مازندران کاغذ و چوب صنایع

 شمال چوب صنعت شرکت

 شرکت تخته فشرده پاک چوب

 پرشیا برگ زرین کاغذی شرکت صنایع

 حیات پارس تولیدی شرکت

 رویا زرین شرکت

 شرکت وطن زرین

 ایران پاستور انستیتو

 زنده طبیعت گیاهی داروهای لابراتوارهای شرکت

 (سینره)

 شرکت البرز دارو

 شرکت سبحان دارو

 امین داروسازی شرکت

 اسانس باریج داروسازی شرکت

 بهوزان داروسازی شرکت

 دارو تولید سازی دارو شرکت

 شیمی تهران داروسازی شرکت

 حیان ابن جابر داروسازیشرکت 

 داروپخش دارویی شیمی شرکت

 شرکت داروسازی فاران شیمی

 شرکت پارس ایزوتوپ

 شرکت آریوژن فارمد

 سیناژن شرکت

 ایران هلال پزشکی تجهیزات شرکت

 شرکت پارس آمپول

 پزشک آوا صنعتی و تولیدی شرکت

 

 شرکت نانو مبنا ایرانیان

 پوراطب دارویی و پزشکی تجهیزات شرکت

 اکسیر دارویی پخش شرکت

 گستر نخبگان شرکت توزیع و پخش سراسری دارو

 شـرکت یونیلیور ایران

 پاکسان شرکت

 وششرکت هنکل پاک

 هجرت پخش شرکت

 فردوس پخش شرکت

 )سورنا( ستاره طلایی سیناشرکت 

 خان کوچک میرزا صنعت و کشت شرکت

 تاک روژین صنعت و کشت شرکت

 بهاران گلبرگ صنعت و کشت شرکت

 مینو صنعتی گروه

 بهشهر صنعتی شرکت

 مارگارین نباتی روغن شرکت

 ورامین 2 شماره روغن کارخانه

 رامک لبنی هایفرآورده شرکت

 کاله لبنی هایفرآورده شرکت

 شرکت سولیکو کاله

 (دامداران) تین لبنی هایفراورده شرکت

 پارس لبنی دنون شرکت

 (یک منطقه) پگاه گستر بازار شرکت

 شرکت کدبانو )دلپذیر(

 پروتئین مهیا غذایی صنایع

 گلستان عالیا غذایی صنایع شرکت

 مانا غذایی صنایع

 (رانی) ایرانیان عوجان صنایع

 (ایچ سن) عالیفرد شرکت

 شرکت ساتراپ دینا )پپسی(

 شرکت دانژه آریا

 شرکت خوشگوار ایران

 

 چین چینه سازیمکمل شرکت

 آوران نان شرکت

 سحر دنون شرکت

 شرکت حلوا شکری عقاب

 عسلگروه صنایع غذایی شیرین

 شرکت صنعتی داداش برادر شونیز

 (فرمند) پرند شکلات شرکت

 شکلات رضوان شرکت

 شرکت پخش سراسری باراکا

 

https://unileveriran.ir/


  

 عنوان( 0911آموزشی قابل اجرا در محل سازمان ها )بیش از فهرست نمونه ای از دوره های 

 



 

 

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 ISO 9001:2015  6تشریح الزامات و ممیزی داخلی  1

 IRCA  3با ثبت   ISO 9001:2015 سرممیزی  2

 1 مدیریت تغییر در استانداردهای  سیستم مدیریت 3

 2  ریسک در استانداردهای سیستم مدیریت مدیریت 6

 ISO 30401:2018  2  دانش مدیریت سیستم استاندارد الزامات تشریح 3

 ISO/TR 10013  2تدوین مستندات سیستم مدیریت کیفیت بر اساس الزامات  4

 CB 1 ممیزی در موفقیت کسب و  ISO 9001:2015 بهینه استقرار راهکارهای 1

 IMS 3تشریح الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت یکپارچه  3

 ISO 19011:2018 2های مدیریت اصول ممیزی سیستم 4

 ISO 9004:2018  2مدیریت موفقیت پایدار سازمان 11

 2 های مدیریتعملیاتی سیستم هایکنترل 11

 IATF 16949:2016  3تشریح الزامات  11

 IATF 16949:2016 3  ممیزی داخلی 12

13 
 سیتروئن و-مبتنی بر الزامات خاص پژو (Standardized Work)کار استاندارد  

IATF 16949:2016 
1 

 3 (QIP)سیتروئن -گانه پژوآشنایی با الزامات چهارده 16

13 
تشریح الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت کیفیت در صنایع نفت و گاز و 

  ISO/TS 29001 پتروشیمی
3 

 )مبتنی بر استانداردهای های بورستضمین کیفیت ویژه کارگزاری 14
 ISO 9001  ISO 10002, ISO 10004, 5وS) 

3 

 IRIS 6تشریح الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت در صنایع حمل و نقل ریلی  11

 ISO 26000  3پذیری اجتماعی  تشریح الزامات و ممیزی داخلی استاندارد مسئولیت 13

 SA 8000:2014  3تشریح الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت پاسخگویی اجتماعی   14

 TL 9000  3کیفیت در صنعت مخابراتامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریتتشریح الز 21

 AS/EN 9100  3تشریح الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت کیفیت هوا و فضا  21

 روزتعداد  عنوان دوره ردیف

های بهداشتی و درمانی راهنمای استقرار سیستم مدیریت کیفیت در سازمان 22
IWA 1 

2 

 IWA 4 2راهنمای استقرار سیستم مدیریت کیفیت در سازمان های دولتی  23

 CE 1آشنایی با استاندارد تایید کیفیت محصول  26

 2 (Lean Quality)های خودگردان کیفیت کیفیت ناب با حلقه 23

 1 تدوین نظامنامه کیفیت 24

 3 دوره جامع تربیت مشاور سیستم مدیریت کیفیت 21

 3 دوره جامع تربیت کارشناس تضمین کیفیت 23

 2 (QA)تضمین کیفیت  24

 2 (COQ) مدیریت هزینه های کیفیت 31

 1 (TQM)مدیریت کیفیت جامع  31

 2 (QFD)گسترش وظیفه کیفیت  32

 2 کنترل کیفیت عمومی 33

 2 (SQC)کنترل کیفیت آماری  36

 2 (QCC)دوایر کنترل کیفیت  33

 1 به شیوه ژاپنی (TQC) کنترل کیفیت فراگیر 34

 1 مدیریت کیفیت به روش تاگوچی 31

 1 (Zero Defect)سطح کیفی نقص صفر  33

 1 (SQA)کنندگان الزامات کیفیت در برون سپاری به تأمین 34

 2 برداری و بازرسی در کنترل کیفیتنمونهاصول و فنون  61

 1 ارزیابی انطباق 61

 گروه مدیریت کیفیت

 شوندنیز برگزار می  QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2 کنترل تولیدریزی و برنامه 31

 2 (Line Balancing)سازی خط تولید متعادل 31

 2 ریزی تولید در فضای عدم قطعیترویکردهای برنامه 32

 1 ( JIT) تولید به هنگام 33

 2 (Lean Production)تولید ناب  36

 Agile Manufacturing) ) 2تولید چابک  33

 2 (MRP)ریزی احتیاجات مواد برنامه 34

 2 (DOE) هاطراحی آزمایش 31

 2 (FMEA)تجزیه و تحلیل حالات خرابی بالقوه و اثرات آن  33

 2 (DFMEA) های احتمالی در طراحی محصولشناسایی خرابی 34

 1 (RCA)ای خطا تحلیل ریشه 61

 1 (POKA YOKE) خطا ناپذیر سازی تکنیک 61

 1 (SMED)های تعویض سریع قالب تکنیک 62

 3 توسعه محصولات طراحی و 63

 2 قابلیت اطمینان در طراحی 66

 2 (DFA & DFM) ساخت و مونتاژ برای طراحی 63

 1 الزامات طراحی در  صنعت خودرو 64

 2 (APQP)ریزی پیشاپیش کیفیت محصول طرح 61

 2 (SQFE)آدیت محصول  61

 ISO 10007:2017  2 استاندارد  بر مبتنی بندیپیکر مدیریت 63

 2 مدیریت تکنولوژی 64

 2 ممیزی و ارزیابی تکنولوژی 31

 2 های انتقال تکنولوژی مدل 31

 2 سازی تکنولوژیگذاری و تجاریارزش 32

 2 آمار و کاربرد آن در مدیریت/ مهندسی 33

 3 آمار توصیفی و استنباطی 36

 2هرکدام  )مقدماتی و پیشرفته( Minitabنرم افزار  33

 3هرکدام  (و پیشرفته )مقدماتی SPSSنرم افزار  34

 2هرکدام  )مقدماتی و پیشرفته( MATLABنرم افزار  31

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 11 (D&R)مدیریت تحقیق و توسعه  1

 BABOK 6کار بر اساس استاندارد وتحلیل کسب 2

 ISO 31000  1 مدیریت ریسک مبتنی بر استانداردهای سری 3

 ISO 31010:2019  2های ارزیابی ریسک بر اساس استاندارد تکنیک 6

 COSO 2طراحی مدیریت ریسک کسب  و کار بر اساس الگوی  3

 2 مهندسی مجدد سازمان 4

 2 (BPR)مهندسی مجدد فرایندها  1

 BPM 2 گیری اثر بخشی و کاراییمدیریت و بهبود فرآیندها و اندازه 3

 BPMN 2کار به وسیله ابزار ومدلسازی فرآیندهای کسب 4

 APQC's PCF 2ریزی فرآیندها بر اساس الگوی طرح 11

 2 ها با رویکرد اجرای اثربخش اقدامات اصلاحی و پیشگیرانهتجزیه و تحلیل داده 11

 CAPA 2اقدامات اصلاحی و پیشگیرانه براساس روش  12

 ISO/TR 10017  2ها مبتنی بر استاندارد فنون آماری و تحلیل داده 13

 2 (CIP)بهبود مستمر فرآیند  16

 2 (SPC)کنترل آماری فرآیند  13

 1 بهبود مستمر )کایزن( 14

 5S 1نظام آراستگی محیط کار  11

 5S 2تربیت ارزیاب  13

 1 (Concurrent Engineering) همزمانمهندسی  14

 2 (Six Sigma)انحراف معیار ششگانه  21

 2 وری در کسب و کارهای ارتقاء و بهبود بهرهتکنیک 21

 2 (Problem Solving) های حل مسئلهتکنیک 22

 2هرکدام  (3و 2و 1)سطح  -(VE)مدیریت و مهندسی ارزش  23

 1 (Benchmarking)الگو برداری سیستماتیک  26

 2 (ERP)ریزی منابع سازمانی برنامه 23

 2 و ضایعات از طریق بهبود فرایند تولید و ارائه خدمت مدیریت کاهش هزینه 24

 2 مدیریت کنترل و کاهش ضایعات 21

 2 سنجی(مطالعه و ارزیابی کار و زمان )زمانسنجی و ظرفیت 23

 2 مدیریت تولید و عملیات 24

 گروه مهندسی صنایع و رویکردهای بهبود

 شوندنیز برگزار می  QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 ISO 55001:2014  2 مبتنی بر استاندارد (PAM)های فیزیکیمدیریت دارایی 1

 Uptime 2مدل  اساس بر فیزیکی هایدارایی مدیریت تعالی راهنقشه تدوین و ارزیابی 2
 2 (LCC) های فیزیکیهزینه چرخه عمر دارایی 3

 2 (OEE)اثربخشی جامع تجهیزات  6

 ISO 14224:2016  2 استاندارد اساس بر تجهیزات اطلاعات مدیریت 3
 2 های فیزیکیمدیریت داراییممیزی وضعیت نگهداری، تعمیرات و  4

 SMRP 21بر اساس مدل  راتیو تعم یکارشناسان نگهدار تیترب 1

 2هرکدام  مقدماتی و پیشرفته -(PM)اصول نگهداری و تعمیرات پیشگیرانه  3
 2 (TPM)نگهداری و تعمیرات بهره ور فراگیر  4

 2 (PMO)نگهداری و تعمیرات  سازیبهینه 11

 AM 2اصول نگهداری و تعمیرات بر اساس  11

 2 تعمیرات و نگهداری هوشمند ریزیبرنامه 12

 2 (RCFA)ای خرابی ماشین آلات وتجهیزات های تجزیه و تحلیل علل ریشهتکنیک 13

 2 (RCM II)نگهداری و تعمیرات بر اساس قابلیت اطمینان  16
 PDM/CBM 3رویکردهای نوین نگهداری و تعمیرات مبتنی بر وضعیت  13
 1 های نگهداری و تعمیراتها و فعالیتبندی تجهیزات، دستگاهآنالیز بحرانی و اولویت 14
 2 های کلیدی عملکرد در نگهداری و تعمیراتانتخاب، محاسبه و تحلیل شاخص 11
 2 های نگهداری و تعمیراتمدیریت هزینه 13
 3 سازی انبار و مدیریت قطعات یدکی در نگهداری و تعمیراتبهینه 14

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 NEBOSH (IGC 11)ای ایمنی و بهداشت حرفه 1

 ISO 45001:2018  3تشریح الزامات و ممیزی داخلی  2

 IRCA 3تحت اعتبار  ISO 45001:2018 سرممیزی  3

 CB 1 ممیزی در موفقیت کسب و  ISO 45001:2018 بهینه استقرار راهکارهای 6

تشریح الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت ایمنی، بهداشت و محیط زیست   3
HSE-MS 

3 

 ISO 19011:2018  3بر اساس  HSEسرممیزی  4

 IOSH 3مدیریت ایمنی  1

 ISO 13702:2015 2 و  ISO 15544:2009 اضطراری براساس در شرایطآمادگی و واکنش 3
 2 سازی صنایعمدیریت بحران و ایمن 4
 EOC 2طراحی اتاق مدیریت بحران  11
 ALOHA/ PHAST 2افزار سازی پیامد با نرمشبیه 11
 2 پدافند غیرعامل در صنایع و معادن 12
قوانین و مقررات ملی و تعهدات بین المللی زیست محیطی، ایمنی و بهداشت  13

 HSEای حرفه
1 

 1 (Permit to Work) کار انجام مجوز صدور الزامات 16
 1 آشنایی با آئین نامه های حفاظت و بهداشت کار )الزامات وزارت کار( 13
 2 آشنایی با مفاهیم و مدیریت سیستم ایمنی )بررسی نقاط شکست در سیستم ایمنی( 14

 HSE-MS 2مدیریت استراتژیک  11

 IMS 2و  HSEکنترل عملیات ایمنی، بهداشت و زیست محیطی در  13

 HSE 1اقتصاد  14

 HSE 2برنامه ریزی  21

 CAP 2بر اساس مدل   HSEآسیب شناسی  21

 2 پیمانکاران و ایمنی پروژه HSEمدیریت  22

 1 فرهنگ ایمنی و راهکارهای ارتقاء آن 23

 2 نقش سرپرستان در کاهش حوادث شغلی 26

 2 مهندسی فاکتورهای انسانی )ارگونومی( در محیط صنعتی/ اداری/ انبار 23
 3 های ارگونومی مشارکتیو تکنیک Macro Ergonomicsارگونومی کلان  24

 گروه ایمنی و بهداشت حرفه ای گروه نگهداری و تعمیرات

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 

http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0CCIQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.hfes.org%2Fpublications%2FProductDetail.aspx%3FProductID%3D8&ei=pOm0VODTGMjvUL6hgpgG&usg=AFQjCNHnWV8hKcmQNNxuPJ8olsqf_AJ1lw&bvm=bv.83339334,d.d24


 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2 ارزیابی ارگونومیک محیط کار 21
 2 آور محیط کارعوامل زیان گیریو اندازه پایش 23
 1 ارزیابی روشنایی و صدا در محیط کار 24
 1 های حفاظت شنواییروش 31
 1 در محیط اداری ایمنی و حفظ سلامت 31
 1 توسعه سلامت جسمانی در محیط کار از طریق انجام حرکات ورزشی 32
 2 های شغلی و طب کاربیماری 33
 1 های شایعاصول بهداشت فردی و آشنایی با بیماری 36
 1 ایهای قلبی و کنترل فاکتورهای خطر زمینهپیشگیری از بیماری 33
 2 اولیه در حوادثهای امداد و نجات و کمک 34
 2 تکنسین اورژانس )مقدماتی/ پیشرفته( 31
 PPE 1وسایل حفاظت فردی  33
 2 های تنفسی و نحوه کار با آنهاانواع دستگاه 34
 OSHA-3071 2براساس  JSAآنالیز ایمنی شغل  61
 2 مدیریت ایمنی در صنایع فرآیندی 61
 PSM Audit 2ممیزی مدیریت ایمنی فرآیند  62
 2 آنالیز مخاطرات فرآیند 63
 HAZID  &HAZOP 2مطالعات خطر و قابلیت عملکرد سیستم با روش  66
 PHA 2تجزیه و تحلیل خطر به روش  63
 FTA /ETA 2تجزیه و تحلیل درخت خطا/ واقعه  64
 2 مدیریت و فرماندهی حوادث 61
 2 نویسی حوادثبررسی، تجزیه و تحلیل و گزارش 63
 1 یابی حوادثهزینه 64

 2 ارزیابی ریسک حوادث 31
 ISO 31000  2مدیریت ریسک ایمنی مبتنی بر استاندارد  31
 Bow Tie Model 2افزار مدیریت ریسک بر اساس مدل پاپیون شل  با نرم 32

33 
 ساسار صنایع نفت و گاز و پتروشیمی برهای شناسایی خطر و ارزیابی ریسک دتکنیک

ISO 17776:2016  
2 

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2 های ایمنیطراحی سیستم 36
 2 ایمنی تخصصی گازها 33
 2 ایمنی مصرف گاز طبیعی در صنایع 34
 1 ها و ایستگاه گاز متان و اکسیژنایمنی تخصصی شبکه 31
 2 های گازرسانیایمنی شبکه 33
 CNG 1ایمنی کار با تجهیزات  34
 2 کار با مواد شیمیاییایمنی  41
 MSDS 1فرم اطلاعات ایمنی مواد  41
 HAZMAT 2مدیریت مواد خطرناک  42
 1 ایمنی در حمل و نقل و نگهداری مواد خطرناک و قابل اشتعال  43
 2 شیمی مواد قابل احتراق 46
 1 هاایمنی آزمایشگاه 43
 1 ایمنی در برابر پرتوها و اشعه 44
 2 های عمرانیپروژهایمنی در  41
 1 ایمنی تونل 43
 1 برداریایمنی عملیات گودبرداری و خاک 44
 1 های ساختمان سازیایمنی در پروژه 11
 1 ایمنی قالب و آرماتوربندی 11
 1 ایمنی زلزله و راهکارهای کاهش خسارت 12
 2 ایمنی ماشین آلات 13
 1 ایمنی کار در ارتفاع 16
 1 بندیداربستایمنی  13
 2 ایمنی آسانسور 14
 2 ایمنی کار با لیفتراک 11
 2 ها و وسایل بالابرایمنی تخصصی جرثقیل 13
 1 های برقی و دستی ایمنی کار با جک پالت 14
 2 ایمنی در حمل و نقل درون کارگاهی 31

 گروه ایمنی و بهداشت حرفه ای

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

 

 

 

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2 ایمنی در فضای محصور، محدود و بسته 31
 2 ایمنی در انبارها 32
 2 ایمنی برق 33
 1 ایمنی مخازن تحت فشار 36
 2 ایمنی تانکرها )بارگیری و تخلیه( 33
 1 ایمنی در جوشکاری 34
 1 شناخت انواع انفجارات 31
 2 ایمنی آتشباری در معادن با مواد منفجره و ناریه  33
 2 ایمنی در معادن روباز/ زیرزمینی 34
 2 ایمنی در اسکله ها و بنادر 41
 1 ایمنی در عملیات سند بلاست و شات بلاست 41
 1 (Wise Driving)رانندگی تدافعی  42
 ISO 39001  2مدیریت ایمنی ترافیک  43
 2 نشانیالمللی ایمنی و آتشها و استانداردهای بینآشنایی با سازمان 46
 2 های اعلام و اطفاء حریق اتوماتیک و دستیشناخت سیستم 43
 2 های دستیکنندهجانمائی سیستم اطفاء و خاموشطراحی و  44
 VESDA 2سیستم اعلام حریق با حساسیت بالا  41
 2 نشانی و اطفاء حریقآتش 43
 2 نشانیفرماندهی عملیات آتش 44
 2 نشانی در صنایع نفت، گاز و پتروشیمیآتش 111
 2 یابی حریقعلت 111
 2 نشانانآمادگی جسمانی آتش 112
 2 نشانانکنترل تاثیرات روحی و روانی سوانح بر آتش 113
 1 بهداشت مواد غذایی و آشپزخانه  116
 IPM 1مدیریت تلفیقی آفات  113
 1 ها و ایمنی آنهاشناسی آفت کشسم 114
 2 های مبارزه با آنهاآشنایی با حشرات و جانوران موذی و روش 111

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 1 با مدیریت سبز )دولت سبز(آشنایی  1

 ISO 14001:2015  3تشریح الزامات و ممیزی داخلی  2

 IEMA 3تحت اعتبار   ISO 14001:2015 سرممیزی  3

 ISO 14031  2ارزیابی عملکرد زیست محیطی  6

 1 های نوین مدیریت محیط زیستروش 3

 2 (EIA)ها ها و پروژهارزیابی اثرات زیست محیطی طرح 4

1 
ها و پیامدهای ها و ابزارهای شناسایی خطرات و ارزیابی ریسک، جنبهتکنیک

 Risk Assessment محیطیزیست
2 

 2 های زیست محیطیدر ارزیابی (LCA)چرخه عمر   3

 2 محیطی زیست هایآلاینده کنترل و ارزیابی 4

 1 ایگلخانه گازهای انتشار کاهش هایروش و اقلیمی تغییرات 11
 2 المللیای و بینمنطقه های ملی،حقوق محیط زیست براساس کنوانسیون 11

 1 جرائم زیست محیطی 12
 2 ها و پسماندهاسیستم مدیریت جامع ضایعات، پساب 13

 2 خطرناک ضایعات و پسماند مدیریت و کنترل 16

 1 معدنی و صنعتی جامد زائد مواد مدیریت 13
 2 صنعتیهای پایش و کنترل آلاینده 14

 2 های صوتیهای کنترل و مقابله با آلودگیروش 11
 1 های کنترل آنهاهای بیولوژیک و روشآلودگی 13
 1 مدیریت پسماندهای بیمارستانی 14

 گروه مدیریت محیط زیست  گروه ایمنی و بهداشت حرفه ای

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف تعداد روز عنوان دوره ردیف

 تشریح الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت انرژی بر اساس 1
ISO 50001;2018  

3 

 ISO 50001;2018 3 سرممیزی سیستم مدیریت انرژی مبتنی براستاندارد  2
 ISO 50002:2014  2ممیزی انرژی مبتنی بر استاندارد  3

 گیری عملکرد انرژی و تعیین خط مبنای انرژی مبتنی بر استاندارداندازه 6
 ISO 50006:2014  

2 

 AS/NZS 3598  2استاندارد  بر مبتنی مصارف تحلیل و انرژی ممیزی 3
 2 های مدیریت و کاهش آن ممیزی فنی مصرف انرژی و روش 4
 1 اقتصاد سنجی انرژی 1
 2 در سیستم مدیریت انرژی اصول خرید 3
 1 های بهبود مصرف انرژیارزیابی اقتصادی پروژه 4
 2 سازی مصرف انرژیهای مدیریت و بهینهسیستم 11
 2 سازی مصرف انرژیالمللی بهینهمجموعه قوانین ملی و بین 11
 1 اصول مدل سازی انرژی 12
 1 محاسبات جرم و انرژی 13
 1 واحدهای صنعتیتحلیل جریان انرژی در  16
 1 مدیریت مصرف انرژی در صنایع کوچک و متوسط 13
 1 آشنایی با استانداردهای مصرف انرژی در صنایع مختلف 14
 1 (M&V)گذاری در سیستم مدیریت انرژی گیری و صحهاندازه 11
 1 گذاری انرژیپایش و هدف 13
 2 سازی مصرف انرژی در صنعت سیمانمدیریت و بهینه 14
 2 سازی مصرف انرژی در صنایع معدنیمدیریت و بهینه 21
 2 سازی مصرف انرژی در صنایع  فلزیمدیریت و بهینه 21
 2 سازی مصرف انرژی در صنعت خودرومدیریت و بهینه 22
 2 سازی مصرف انرژی در صنایع نفت، گاز و پتروشیمیمدیریت و بهینه 23
 2 در صنایع غذاییسازی مصرف انرژی مدیریت و بهینه 26

 2 ها و مراکز درمانیسازی مصرف انرژی در بیمارستانمدیریت و بهینه 23
 2 سازی مصرف انرژی در صنعت ساختمانمدیریت و بهینه 24

 2 افزار چک لیست انرژیمقررات ملی ساختمان و نرم 14مبحث  21
 1 های اداری و مسکونیمدیریت مصرف انرژی در ساختمان 23
 1 سازی مصرف انرژی الکتریکی در صنعتبهینه 24
 1 وری انرژی در الکتروموتورها و درایوهابهره 31
 2 سازی مصرف سوخت در صنایعبهینه 31
 1 هاموتورخانه در انرژی و سوخت مصرف سازیبهینه 32
 1 وری سوختعایق کاری تاسیسات و بهره 33
 2 حرارتی و برودتی راهکارهای کاهش مصرف انرژی در تاسیسات 36
 1 سازی مصرف انرژی در بویلرهابهینه 33
 2 هافن و هاپمپ و سازی مصرف انرژی در کمپرسورهابهینه 34
 1 های بخار و گازسازی مصرف انرژی در توربینبهینه 31
 2 احتراق فرآیندهای در انرژی عملکرد کنترل و مدیریت 33
 2 هاکورهسازی مصرف انرژی در بهینه 34
 2 کنندههای خنکهای حرارتی و برجسازی مصرف انرژی در مبدلبهینه 61

 2 اصول طراحی و نگهداری سیستم تولید و توزیع بخار با رویکرد کاهش مصرف انرژی 61
 2 بازیافت مواد و انرژی و تبدیل آنها در صنایع 62
 1 تراز و ترازنامه انرژی 63

 مدیریت انرژیگروه 

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

 

   

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 PMP 3دوره جامع آمادگی آزمون  1

 2 آشنایی با مدل ملی تعالی پروژه )جایزه ملی مدیریت پروژه( 2

 UNIDO 3و براساس روش  Comfarافزار های صنعتی با استفاده از نرمسنجی پروژهامکان 3

 UNIDO 3و براساس روش   Excelافزار سنجی پروژه های صنعتی با استفاده از نرمامکان 6

 PEM 2ها بر اساس مدل تعالی پروژه ارزیابی پروژ 3

 1 ارزیابی فنی و اقتصادی و توجیه پذیری پروژه 4

 2 فهرست بها، متره و برآورد پروژه 1

 1 کنندگان پروژهارزیابی پیمانکاران و تامین 3

 2 ریزی و کنترل پروژهبرنامه 4

 PMBOK:2017 3مدیریت پروژه براساس استاندارد  11

 ISO 21500:2021  2مبانی، تشریح الزامات و مستندسازی سیستم مدیریت پروژه  11

 1 مدیریت پروژهالگوهای شایستگی  12

 Prince 2  2ها به روش مدیریت پروژه 13

 EPC 2 های مهندسی، تدارک و ساختمدیریت و اجرای پروژه 16

 EVM 2مدیریت عملکرد پروژه با رویکرد مدیریت ارزش کسب شده  13

 EVPM 1تکنیک ارزیابی ارزش حاصله در مدیریت پروژه  14

 PMIS 1های اطلاعات مدیریت پروژه سیستم  11

 1 مدیریت زمان پروژه 13

 1 مدیریت مهندسی پروژه 14

 1 مدیریت منابع انسانی پروژه 21

 1 مدیریت ذینفعان و ارتباطات پروژه 21

 1 ای در مدیریت پروژهاخلاق حرفه 22
 ISO 10006:2017  2 مدیریت کیفیت در پروژه بر اساس 23
 Portfolio Management  1مدیریت سبد پروژه  26
 3 بندی، هزینه، سود و وصول مطالبات(ها )بودجهمدیریت مالی پروژه 23

 2 پروژه در هزینه کنترل و مدیریت 24
 1 مدیریت تغییر در پروژه 21

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 1 مدیریت ریسک پروژه 23

 1 مدیریت تدارکات پروژه 24

 2 پروژه HSEمدیریت  31

 WBS 2تدوین ساختار شکست کار پروژه  31

 1 های پروژه )مدیریت دانش پروژه(ثبت دانش، تجارب و مستندسازی آموخته 32

 PMO 2ایجاد دفتر مدیریت پروژه  33

 1 های انتخاب بهینه تجهیزات و ماشین آلات در پروژهروش 36

 2 هاپروژهنحوه رسیدگی به صورت وضعیت حقوقی  33

 Claim Management 2مدیریت ادعا و اختلافات پروژه  34

 3هرکدام  پیشرفته -مقدماتی  MSPافزار پروژه با نرم کنترل و ریزیبرنامه 31

 3هرکدام  پیشرفته -مقدماتی   Primavera P 6افزارنرم 33

 Primavera Enterprise Expert Choice 2افزار نرم 34

 Pert Master 2افزار مدیریت ریسک پروژه نرم 61

 گروه مدیریت پروژه

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



   

  

 

 

 

  

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 E-Citizen  2شهروند الکترونیک  26

 E-Commerce 2تجارت الکترونیک  23

 BI 1هوش تجاری  24

 Power BI 3 افزارطراحی داشبوردهای هوش تجاری با نرم 21

23 PCI (Payment Card Industry) 2 

 2 هاآشنایی با مفاهیم پایگاه داده 24

 SQL Server 3 ها باسازی پایگاه دادهطراحی و پیاده 31

 1 در اینترنت ایترفندهای جستجوی حرفه 31

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 TIA-942 3تشریح الزامات استاندارد زیرساخت ارتباطات مراکز داده  1

 ITSMS 1آشنایی با سیستم مدیریت خدمات فناوری اطلاعات  2

 ISO 38500  2 اطلاعات فناوری حاکمیت مستندسازی و الزامات تشریح 3

 ITIL Foundation V.3  2اصول و مفاهیم کتابخانه زیرساخت فناوری اطلاعات  6

 OTRS 2افزار به کمک نرم ITILسازی پیاده 3

 MIS 1های اطلاعات مدیریت سیستم 4

 ITSP 2 معماری سازمانی بر اساس فناوری اطلاعات 1

 2   اطلاعات فناوری پایه بر سازمان منابع ریزی برنامه 3

 COBIT  3 رویکرد بر مبتنی اطلاعات فناوری استراتژیک مدیریت 4

 2 ریزی فناوری اطلاعات و ارتباطاتبرنامه 11

 1 هااصول ارزیابی سطح فناوری اطلاعات در سازمان 11

 1 گذاری در فناوری اطلاعاتارزیابی سرمایه 12

 1 تأثیر فناوری اطلاعات بر مدیریت منابع انسانی 13

16 
 الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت خدمات فناوری اطلاعات تشریح

 ISO 20000-1:2018 و ISO 20000-2:2019  
2 

 ISO 20000-1:2018 3 سرممیزی سیستم مدیریت خدمات فناوری اطلاعات  13

 کاروسازی و ممیزی داخلی سیستم مدیریت تداوم کسبتشریح الزامات، مستند 14
ISO 22301:2019  

2 

 ISO 22301:2019  3کار وسرممیزی سیستم مدیریت تداوم کسب 11

 2  ارتباطات و اطلاعات فناوری پایه بر کار و کسب مجدد مهندسی 13

 1 استراتژی کسب و کار الکترونیکی 14

 1 های مدیریت دیجیتال چالش 21

 1 وری کارکنانبکارگیری اتوماسیون اداری و نقش آن در بهره 21

 1 ارزیابی کیفیت خدمات الکترونیک 22

 1  (E-Loyalty & E-Trust, E-Satisfaction)الکترونیکیاعتمادووفاداری،رضایت 23

 گروه فناوری اطلاعات

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

 

 

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 EFQM- INQA  2تشریح معیارهای مدل  1
 EFQM- INQA  2خودارزیابی بر اساس مدل  2

 EFQM- INQA 3تربیت ارزیاب بر اساس مدل  3

 EFQM- INQA  2تدوین اظهارنامه بر اساس مدل  6
 EFQM 1ریزی مسیر سرآمدی مبتنی بر مدل طرح 3

 1 های بهبودبندی و مدیریت پروژههای اولویتمتدولوژی 4
 EFQM 2های رهبری در مدل سبک 1

3 
های تعالی و راهکارهای افزایش اثربخشی مدل EFQMهای درس آموخته

 )ویژه مدیران و کارشناسان تعالی(
2 

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 ISO 27001:2022  3تشریح الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت امنیت اطلاعات  1

 IRCA 3تحت اعتبار  ISO 27001:2022  سرممیزی سیستم مدیریت امنیت اطلاعات  2

 ISO 27005:2018  2مدیریت ریسک در امنیت اطلاعات بر اساس   3

 ISO 27035  2مدیریت رخدادها در امنیت اطلاعات بر اساس  6

 ISO 27003 (ISMS Implementation) 3اطلاعاتامنیتاستقرارسیستم مدیریتاصول 3

 ISO 27004  1ارزیابی اثربخشی سیستم مدیریت امنیت اطلاعات  4

 2 های امنیت اطلاعاتها و رویهها، چک لیستآشنایی با الگوهای تهیه خط مشی 1

 1 )افتا( آشنایی با امنیت فضای تبادل اطلاعات 3

 3 اصول امنیت شبکه -مدیریت کنترل دسترسی 4

 Penetration Test 2تست نفوذ پذیری   11

 2 (هاراهکار و هاچالش تهدیدات،) صنعتی کنترل هایسامانه در اطلاعات امنیت 11
 2 مدیریت حوادث امنیت اطلاعات 12

 CERT/CSIRT 2سازماندهی تیم های پاسخگویی به رویدادهای امنیتی  13

 2 های ارزیابی ریسک و مدیریت مخاطرات فناوری اطلاعات و ارتباطات آشنایی با روش 16

 1 نقش فناوری اطلاعات در مدیریت ریسک سازمان 13

 گروه تعالی سازمانی اطلاعاتگروه امنیت 

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2 های حل مسائل مدیریتیها و تکنیکمهارت 24

 2 گیریفرآیند و فنون تصمیم 31

 2 مدیریت مشارکتی و نظام پیشنهادها 31

 2 و کاربرد آن در مدیریت و سازمان (EI-EQ) هوش هیجانی 32

 1 هوش فرهنگی، نیاز مدیران در قرن حاضر 33

 1 (MBO)مدیریت بر مبنای هدف  36

 KM 1مدیریت دانش  33

 1 عوامل موثر در بالندگی سازمان 34

 1 ایهای مدیر حرفهشاخصه 31

 1 های نو در مدیریتاندیشه 33

 2 تجزیه و تحلیل مسائل مدیریت 34

 1 های شغلی در مدیریتآسیب 61

 1 های فراروی مدیریت در ایرانمدیریت بومی و چالش 61

 2 ابزارهای اثربخش در مدیریتها و تکنیک 62

 2 های کلیدی مدیریتمهارت 63

 4 (یردف نیب ،یشناخت کال،یسازمان )تکن تیریمد یگانه اصلسه یهاتوسعه مهارت 66

 1 مدیر در جایگاه مربی 63

 1 راهکارهای تقویت قاطعیت و صراحت در مدیران 64

 1 جلوه مدیریت )کلام، رفتار، پوشش، معاشرت( 61

 2 خودارزیابی مدیران 63

 2 های رهبریتوسعه مهارت 64

 1 هامدیریت و رهبری بر مبنای ارزش 31

 1 مدیریت فرهنگ سازمانی 31

 2 مدیریت افکار سمی در سازمان 32

 1 مدیریت نیازهای تکاملی سازمان 33

 1 مدیریت اقتضایی 36

 1 مدیریت ناب 33

 2 های پیچیدهمدیریت در سازمان 34

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 1 های کلاس جهانیسازمان 1

 Plan Business 2اصول و مبانی تدوین اثر بخش طرح تجاری  2

 Canvas Business Model 2 کار بر پایه مدل کانواسوسازی کسبمدل 3

 1 حاکمیت شرکتی )ویژه اعضای هیئت مدیره( 6

 2 گذاری استراتژیک و عملیاتیهدف 3

 3 ریزی استراتژیکمدیریت و برنامه 4

 1 تفکر استراتژیک 1

 2 پژوهی در مدیریت و تدوین سناریوهاآینده 3

 2 استراتژی انتخاب در آن کاربرد و سازمانی بلوغ ارزیابی 4

 BSC 2ها بر اساس مدل سازی استراتژیمدیریت و جاری 11

 2 سازمان هایاستراتژی راستای در عملیاتی برنامه تدوین 11

 3 ریزیهای برنامهتکنیک 12

 1 ریزی استراتژیکو کاربرد آن در برنامه (Data Mining)کاوی داده 13

 2 سنجش و ارزیابی عملکرد و کارایی سازمان 16

 1 نظام هوشین کانری 13

 1 مدیریت بحران 14

 1 مدیریت تغییر و تحول 11

 1 (OCM) سازمانی تغییر مدیریت 13

 2 آوریمدیریت تغییرات با تاکید بر تاب 14

 2 (ORM) سازمانی ریسک مدیریت 21

 2 نگری و تفکر سیستمیکلان 21

 1 (CSR)پذیری اجتماعی سازمان مسئولیت 22

 2 های هولدینگمدیریت و سازماندهی شرکت 23

 3 معماری/ طراحی ساختار سازمانی 26

 2 (CEO)مهندسی مداوم سازمانی  23

 1 (OD)توسعه و بهبود سازمانی  24

 2 طراحی مدل شایستگی سازمانی )شایسته سالاری( 21

 2 یابی سازمانیعارضه 23

 گروه دانش مدیریت

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2 های کارکناناصول تدوین شایستگی 1

 انسانی منابع مدیریت المللیبین استانداردهای 2
ISO 30400 – ISO 30405 – ISO 30408 – ISO 30409  

2 

 2 34000تشریح مدل تعالی منابع انسانی  3

 2 استانداردسازی و شرح وظیفه نویسی مشاغلتجزیه و تحلیل،  6

 2 بندی مشاغل با تاکید بر آخرین اصلاحیه نظام طبقه بندیطرح طبقه 3

 2 رویکردهای نوین در مدیریت استراتژیک منابع انسانی 4

 2 ریزی منابع انسانیبرنامه 1

 HRM 2مدیریت منابع انسانی  3

 2 بهبود آن آسیب شناسی منابع انسانی و راهکارهای 4

 Z 2مدیریت منابع انسانی نسل  11

 2 مدیریت منابع انسانی برای مدیران غیر منابع انسانی 11

 2 های پروژه محورمدیریت منابع انسانی در سازمان 12

 1 های یادگیرندهمدیریت منابع انسانی در سازمان 13

 2 کار راهه شغلی –طراحی مسیر رشد شغلی کارکنان 16

 2 (Job Rotation)ریزی و جابجایی شغلبرنامه 13

 IDP 3ریزی توسعه فردی مدیریت و برنامه 14

 2 توانمندسازی کارکنان 11

 1 ترغیب کارکنان به خلاقیت با الگوی ژاپنی 13

 2 های صحیح تعامل و کار با مدیران مافوقروش 14

 Team Working 1های نوین تیم سازی و کار تیمی  روش 21

 2 پروری و جایگزینی کارکناننظام جانشین 21

 2 ریزی رشد(مدیریت، ارزیابی و پرورش استعدادها )شناسایی نبوغ و برنامه 22

 2 طراحی و ایجاد بانک استعداد ها در سازمان 23

 2 جذب، استخدام و شایسته گزینی 26

 2 های مصاحبه استخدامی کارآمدتکنیک 23

 1 انگیزه و روحیه در کارکنان های نوین ایجادروش 24

 1 در سازمان zراهکارهای نگهداشت کارکنان نسل  21

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2 های چابکمدیریت در سازمان 31

 2 های فنیمدیریت در سازمان 33

 1 های دانش بنیانمدیریت در سازمان 34

 2 مدیریتی هایبازی رویکرد با مدیران هایمهارت بهبود 41

 1 مدیریت خلاقیت و نوآوری 41

 TRIZ 1مهندسی نوآوری نظام یافته  42

 1 های خلاقیتتفکر خلاق و تکنیک 43

 ISO 56002:2019  2 نوآوری بر اساس مدیریت سیستم 46

 1 اصول کارآفرینی و ایجاد کسب و کار جدید 43

 1 پردازی، از تئوری تا اجرااتاق فکر و ایده 44

 1 فن مدیریت جلسات 41

 1 آداب برگزاری جلسات مجازی 43

 1 مدیریت زمان و الگوهایی برای تنظیم وقت مدیران 44

 1 اصول و مبانی سازماندهی 11

 1 اصول و مبانی نظارت و کنترل 11

 3 های مدیریت و سرپرستیتوسعه مهارت 12

 2 اصول مدیریت و سرپرستی 13

 1 (Coaching) مربیگری هایمهارت 16

 1 آیین گفتار موثر ویژه مدیران 13

 1 ای ویژه مدیران فنون سخنرانی حرفه 14

 و روانشناسی گروه مدیریت منابع انسانی گروه دانش مدیریت

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

 

 

  

 تعداد روز دورهعنوان  ردیف

 2 های ذهنیتوسعه ظرفیت 33

 1 های رشد و دگرگونیمهارت 34

 1 اندیشیتکنولوژی فکر و مثبت 31

 1 مدیریت نشاط 33

 2 های رفتاری در دوران بازنشستگیمهارت 34

 2 های زیستی، مالی و اجتماعی بازنشستگیمدیریتچالش 41

 2 پروری فرزند و خانواده بنیان های تحکیممهارت 41

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 1 مدیریت رضایت کارکنان 23

24 
درجه )با قابلیت  341ارزیابی عملکرد کارکنان مبتنی بر متدولوژی ارزیابی 

 گیری عملکرد(ترسیم جداول پایش و اندازه
2 

 2 مدیریت جبران خدمت کارکنان 31

 2 مدیریت حقوق و دستمزد 31

 2 وریمدل توزیع پاداش بهره  –نوین پرداخت پاداش انگیزشهای سیستم 32

 2 روانشناسی صنعتی و سازمانی 33

 2 شناسی کارمندان برای مدیرانشخصیت 36

 2 کاربرد روانشناسی در حل مشکلات منابع انسانی 33

 2 های روانشناسی در مدیریت و سرپرستیتکنیک 34

 2  سازمانی و فردی نقش ایفای هایمهارت 31

 1 هاخودآگاهی و شناخت توانمندی 33

 1 پذیری کارکناناصول اجتماع 34

 2 های زندگی شغلی/ فردیمهارت 61

 2 تعادل کار و زندگی )ویژه کارکنان اقماری( 61

 2 مدیریت رفتار و ارتباطات سازمانی 62

 1 گرایی در رفتار سازمانیمثبت 63

 1 های گوش دادنمهارت 66

 1 آیین گفتار موثر در سازمان 63

 1 مدیریت تعارض 64

 2 بهداشت روانی در محیط کار 61

 2 مدیریت استرس و فشارهای عصبی در محیط کار 63

 2 های شغلیپیشگیری و غلبه بر فرسودگی و آسیب 64

 1 یابی ناسازگاری کارکنانعلت 31

 1 مدیریت خشم و نارضایتی 31

 1 هاناشناختهمدیریت بر  32

 1 مدیریت باور 33

 1 تفکر نقاد و توانایی نقد 36

 گروه مدیریت منابع انسانی و روانشناسی

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

 

 

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 ISO 10015:2019  3آموزشمدیریتسیستمداخلیو ممیزیمستندسازیالزامات،تشریح 1

 ISO 29993:2017  2 استاندارد اساس بر سازمانی یادگیری و آموزش نظام مهندسی 3

 ISO 21001:2018  2 استاندارد  اساس بر های رسمیآموزش مراکز مدیریت سیستم 3

 2 هادر سازمانطراحی و تدوین نظام جامع آموزش  6

 1 های یادگیرندهسازمان 3

 2 ریزی استراتژیک در آموزش و بهسازی منابع انسانیبرنامه 4

 1 روانشناسی یادگیری و آموزش 1

 1 الزامات مدیریت آموزشی در طراحی مدل شایستگی 3

 2 ریزی و اجرای آموزش کارکنانهای مدرن  نیازسنجی، برنامهتکنیک 4

 DACUM 2نیاز سنجی آموزشی بر اساس مدل  11

 MTC 2تدوین محتوای آموزشی  11

 1 مانیتورینگ فرآیند آموزش 12

 1 یسی فرآیند آموزش و اقدامات اصلاحشناآسیب 13

 2 های بهبود فرآیند آموزش با تاکید بر تعامل نیازسنجی و اثربخشی آموزشتکنیک 16

 1 بهبود راهکارهای و آموزشی هایبرنامه اثربخشی عدم علل یابیریشه 13

 ROE 1الگوهای ارزیابی سنجش اثربخشی آموزش  14

 ROI 1تحلیل بازگشت سرمایه در آموزش  11

 ISO 10017  2ها در آموزش براساس استاندارد تجزیه و تحلیل داده 13

 ISO 10015:2019  1ابزارهای مدیریت مؤثر آموزش بر اساس استاندارد  14

 E-Learning 1مبانی آموزش الکترونیکی  21

 2 (Train The Trainerتربیت مدرسان سازمانی ) 21

 1 مدرسان ارتباطی هایمهارت 22

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2 تبیین طرح تحول نظام اداری 1

 2 مدیریت امور اداری و کارگزینی 2

 1 های سازمانیاخلاق کار و ارزش 3

 1 کاری و سلامت اداریوجدان  6

 1 طرح تکریم ارباب رجوع 3

 2 ای(های کاربردی مسئولین دفاتر مدیران )منشیگری حرفهمهارت 4

 1 ها و مسئولین دفاترخصوصیات شخصی و رفتاری منشی 1

 2 مدیریت اسناد، مدارک و فن بایگانی 3

 3 نویسیآئین نگارش مکاتبات اداری و فن گزارش 4

 1 کاربردی نویسیگزارش 11

 2 نویسی فنیگزارش 11

 1 های الکترونیکی موثراصول نگارش نامه 12

 2 در امور اداری Excelکاربرد نرم افزار  13

 2 اتوماسیون اداری و دستاوردهای آن در سازمان 16

 2 دبیرخانه الکترونیکی 13

 2 آداب پذیرایی و تشریفات 14

 1 محیط کار های انظباطی درسیاست 11

 1 حفاظت اطلاعات 13

 2 های انتظامات و حراست )حفاظت فیزیکی(مهارت 14

 2 (، شوکرآوراشکم،تونفا،گاز)باتوبحرانیمواقعدرانتظامیوسایلصول استفاده ازقوانین و ا 21

 1 بهداشت روانی کارکنان انتظامات 21

 2 هاحفاظت و صیانت از مجموعه 22

 1 های نگهبان کمپ()وظایف و مسئولیتکمپ پاس  23

 2 عکاسی صنعتی 26

 گروه امور اداری و سازمانی گروه مدیریت آموزشی

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2 سازمان های برقراری ارتباط موثر درشیوه 1

 Z 2های ارتباط با نسل الزامات و مهارت 2

 2 های ارتباط کلامی و غیرکلامی در سازمانمهارت 3

 2 (NLP)ارتباط موثر با استفاده از دانش تأثیر کلام بر رفتار  6

 CSQ 2و  OCSهای مدلبا شناسی ارتباطات سازمانی بپیمایش آسی 3

 1 کاربرد زبان بدن در ارتباطات 4

 1 آداب معاشرت سازمانی 1

 1 فن بیان و آئین سخنوری موثر 3

 1 هاهای ارائه موثر مطالب در نشستمهارت 4

 1 های کاربردی و موثر در مذاکرات تلفنیمهارت 11

 Call Center 1 تماس مراکز در کلیدی هایمهارت 11

 2 روابط عمومی نوین 12

 1 های نوین در روابط عمومیفناوری 13

 3 اجرای پیمایش در سازمانمتدلوژی  16

 1 تبلیغات در روابط عمومی 13

 1 رسانیاصول و مبانی اطلاع 14

 1 های کاربردی تولید پیام برای وسائل ارتباط جمعیشیوه 11

 2 های نوشتاری، صوتی و تصویریفنون مصاحبه با رسانه 13

 1 ها و مجامعمدیریت برگزاری همایش 14

 1 داریغرفه و هانمایشگاه در موفق حضور هایشیوه 21

 2 افکارسنجی و طراحی پرسشنامه  21

 1 نقش و جایگاه تشریفات در روابط عمومی 22

 2 المللیروابط اجتماعی و تشریفات بین 23

 1 روابط عمومی موثر ویژه کارکنانِ در تعامل با مشتری 26

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 Brand Management 1مدیریت و خلق نام تجاری  1

 2 های اقتصادیپذیری بنگاهتحقیق و توسعه و نقش آن در رقابت 2

 NPD 2ها سازی ایدهتوسعه محصول جدید و فرآیند تجاری 3

 1 گذاری محصولاصول قیمت 6

 2 مدیریت استراتژیک بازاریابی 3

 2 ریزی استراتژیک بازاریابیبرنامه 4

 2 (Marketing plan)های تدوین طرح بازاریابی  روش 1

 2 استراتژی اقیانوس آبی و کشف بازارهای ناشناخته 3

 2 های رقابتاستراتژی 4

 2 مدیریت بازاریابی و فروش 11

 2 های بازاریابی و فروش با رویکرد صادرات تکنیک 11

 1 مدرن بازاریابی هایتکنیک 12

 2 بازاریابی و فروش خدماتهای نوین مدل 13

 1 بازاریابی خدمات 16

 1 بانکی خدمات بازاریابی 13

 2 بازاریابی بیمه 14

 1 بازاریابی دیجیتال 11

 1 اتیکت شناسی و آداب ارتباط در بازاریابی و فروش 13

 2 ریزی و مدیریت تبلیغات اثربخشبرنامه 14

 2 تولید محتوای موثر با رویکرد تبلیغات 21

 1 نقش نیروهای میز پذیرش در ارتقاء فروش و خوشنامی سازمان 21

 1 مهندسی فروش  22

 2 های رکود، تورم و کاهش تقاضاهای افزایش فروش در دورهتکنیک 23

 2 ایهای فروش حرفهتوسعه مهارت 26

 1 حضوری فروش هایمهارت 23

 2 آن بر موثر عوامل و فروش بینیپیش نوین هایروش با آشنایی 24

 2 ریزی فروش و توزیعمدیریت و برنامه 21

 2 های توزیعمدیریت کانال 23

 2 شناسی فروشیابی و آسیبعارضه 24

 گروه مدیریت بازاریابی و فروش گروه ارتباطات و روابط عمومی

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2 آشنایی با کمیسیون معاملات 1

 RFP 2اصول طراحی و تهیه درخواست پیشنهاد  2

 2 (  Out Sourcing)مدیریت برون سپاری  3

 Vendor List 2ارزیابی فنی پیمانکاران و تهیه  6

 2 کنندگان های ارزیابی پیمانکاران و تامیناصول و روش 3

 2 مهندسی خرید 4

 2 اصول کارپردازی عمومی و تخصصی 1

 2 ریزی و مدیریت خرید و تدارکاتبرنامه 3

 2هرکدام  مدیریت خرید و سفارشات داخلی/ خارجی 4

 1 خریدهای خارجی از طریق استعلام و مناقصه 11

 L/C 2اعتبارات اسنادی  11

 2 اصول مکاتبات بازرگانی به زبان انگلیسی 12

 2 مقررات و اطلاعات مورد نیاز ثبت سفارش کالا 13

 1 (EPL) خارجی بازرگانی واحد پنجره و گمرکی امور جامع سامانه 16

 1 عوامل موثر بر قیمت تمام شده کالاهای وارداتی 13

 2 وارداتبررسی هزینه و ریسک در  14

 2 قوانین و مقررات صادرات و واردات 11

 1 کاربرد آن در مبادلات خارجیو  2020اینکوترمز  13

 2 های جدید(امور گمرکی و ترخیص کالا )با تاکید بر قوانین و رویه 14

 1 حقوق صاحبان کالا در گمرک 21

 1 بندی کالا در جدول تعرفه گمرکیطبقه 21

 1 کالاهای وارداتی در گمرک و مرجع رسیدگی به اختلافات گمرکیگذاری ارزش 22

 2 تجارت خارجی، بیمه و بازرسی 23

26 
 مقررات و نکات کاربردی حمل و نقل تجاری

 )زمینی، ریلی، دریایی، هوایی، چند وجهی(
2 

 2 المللی کالاحمل و نقل بین 23

 2 مدیریت لجستیک 24

 SCM  2مدیریت زنجیره تامین   21

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 1 مدیریت خدمات پس از فروش 31

 2 های پخشریزی بازاریابی و فروش در شرکتمدیریت و برنامه 31

 2 های کلیدی ماموران توزیع و پخشمهارت 32

 1 ای و خرده فروشیهای زنجیرهاصول فروشندگی در فروشگاه 33

 1 اصول چیدمان فروشگاهی موثر 36

 2 اصول، فنون و هنر مذاکرات تجاری 33

 1 کاربرد زبان بدن در مذاکره و بازاریابی 34

 2 فن بیان و اثرگذاری موثر بر مخاطب 31

 2 های متقاعدسازی در بازاریابی و فروشتکنیک 33

 2 روانشناسی فروش و تأثیرگذاری بر مشتری 34

 2 روانشناسی رفتار مشتری 61

 1 فروش جلسات موثر مدیریت 61

 Presentation 1اصول ارائه مطالب و معرفی محصول  62

 1 های فروش تلفنی موفقمهارت 63

 2 )آموزش تخصصی در صنایع و صنوف مختلف(  CRMمدیریت ارتباط با مشتری  66

 1 ناراضی مشتری با رفتاری تعامل هایمهارت 63

 2 صنوف مختلف(وصنایعدرتخصصی)آموزشCustomers Club مشتریانباشگاهمدیریت 64

61 
 استانداردهای مدیریت شکایت و رضایت  مشتریان

ISO 10001 – ISO 10002 -ISO 10003-ISO 10004  
3 

 CSM 1 مشتری رضایت گیریاندازه و مدیریت 63

 CEM 1ی تجربه مشتر تیریمد 64

 LOC 1 مشتریان وفادارسازی هایروش 31

 گروه تدارکات، انبارداری و امور تجاری  گروه مدیریت بازاریابی و فروش

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 1 اقتصاد مقاومتی و نقش آن در توانمندسازی سازمان 1

 1 ساله 21آشنایی با سند چشم انداز  2

 1 کشورآشنایی با برنامه پنجم توسعه اقتصادی  3

 1 مفاهیم و رویکردهای جهاد اقتصادی در سازمان 6

 1 هاشناخت اثرات طرح تحول اقتصادی و هدفمندی یارانه 3

 1 آشنایی با قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی دولت و قانون الحاق موادی به آن 4

 2 سازی و پذیرش در بورسخصوصی 1

 1 سازیتوانمندسازی مدیران در فرآیند خصوصی  3

 2 آشنایی با بورس اوراق بهادار و بازارسرمایه 4

 2 گذاری و مدیریت اوراق بهادارسرمایه 11

 2 گذاریهای سرمایهارزیابی اقتصادی طرح 11

 1 گذاری در بازارهای مسکن و بورسهای سرمایهاستراتژی 12

 2 های صنعتیگذاری و تأمین مالی پروژهسرمایه 13

 1 ریسک مالیمدیریت  16

 2 صنعتی -آشنایی با مزایای اقتصادی مناطق آزاد تجاری 13

 2 المللی )مبادلات ارزی و تبدیل صورت های مالی خارجی(حسابداری بین 14

 2 های بانکیمدیریت بحران 11

 2 حسابداری و مدیریت مالی برای مدیران غیرمالی 13

 2 تمام شدهحسابداری و تحلیل عوامل موثر بر بهای  14

 2 (ABC)یابی بر مبنای فعالیت آشنایی با سیستم هزینه 21

 1 آنالیز قیمت 21

 2 هاارزیابی عملکرد مالی و اقتصادی شرکت 22

داری اموال(های ثابت )جمعمدیریت اموال و دارایی 23  2 

 2هرکدام  بندی دولتیبندی عملیاتی/ بودجهبودجه 26

 2 هاشرکتمدیریت نقدینگی در  23

 2 صورت جریان وجوه نقد 24

 2 ریزی و مدیریت هزینهبرنامه 21

 2 در حسابداری Excelافزار کاربرد نرم 23

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 ISO 28001  2تشریح الزامات سیستم مدیریت امنیت در زنجیره تامین بر اساس  23

 ASCM 13 رویکرد ای زنجیره تامین بر اساستربیت مدیران حرفه 24

 2 استراتژی زنجیره تامین 31

 2 معماری زنجیره تامین 31

 2 سیستم نوین سفارشات کالا و کنترل موجودی انبار 32

 2 های نوین انبارداری و انبارگردانیروش 33

 2 (پیشرفته انبارداری) انبارها مدیریت 36

 1 انبارریزی سالیانه و تدوین دستورالعمل های برنامه 33

 2 انبارداری صنعتی 34

 1 انبارداری مکانیزه )انبارهای هوشمند( 31

 2 طراحی و مهندسی انبارها 33

 2  در انبار Voiceتکنولوژی  34

 2 اصول انبارداری و بهینه سازی فضا و چیدمان موجودی ها 61

 2 های نوین کدگذاری و طبقه بندی کالا در انبارآشنائی با اصول و روش 61

 2 های نگهداری، حمل و نقل و جابجایی کالا در انبارها و تکنیکروش 62

 2 مدیریت کاهش ضایعات و هزینه در انبارها 63

 1 سیستم کنترل و بازرسی انبار 66

 1 سیستم های اطلاعاتی و مستند سازی عملیات انبار 63

 2 عملیات انبارکاربرد اصول کیفیت و استاندارد های بین المللی در  64

 1 در عملیات انبارداری 5S اصول 61

 2 انبارداری کالاهای خاص 63

 2هرکدام  اییشیمیپزشکی/ موادتجهیزاتدارویی/ صنایعدرمانی/ صنایعغذایی/ مراکزصنایعدرانبارداری 64

 2هرکدام  های انبارداری در صنعت نفتاصول و روش 31

 مالیگروه مدیریت اقتصادی و  گروه تدارکات، انبارداری و امور تجاری 

 

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2هرکدام  هاحسابداری مالی/ اسناد خزانه/ صنعتی/ بازرگانی/ شرکت 24

 2 مالیاتی حسابداری 31

 1 (تغییرات آخرین مطابق) آن هایمعافیت و مستقیم هایمالیات قوانین با آشنایی 31

 1 فصلی معاملات و افزوده ارزش بر مالیات قانون با آشنایی 32

 1 های مالیاتیتجزیه و تحلیل و چگونگی تنظیم اظهارنامه 33

 1 مالیاتی دادرسی در هاسازمان دفاع لایحه تنظیم چگونگی و شمول 36

 1 مبارزه با پولشوئی )نکات قانونی و اجرائی( 33

 ISO 37001:2016  2خواری رشوه با مبارزه مدیریت سیستم استاندارد الزامات تشریح 34

 2 حسابداری پیمانکاری 31

 2 های بلندمدتحسابداری دارائی 33

 2 حسابداری انبار و اموال 34

 MVA, EVA 2حسابداری سنجش مسئولیت با معیارهای اقتصادی ارزیابی عملکرد  61

 2 بندی نگهداری و تعمیراتحسابداری و بودجه 61

 2 استانداردهای حسابداری 62

 2 نحوه تهیه و ارائه صورت های مالی 63

 2هرکدام  های مالی نمونههای مالی تلفیقی/ صورتصورت 66

 2 های مالیصورتتجزیه و تحلیل  63

 2 حسابرسی داخلی و عملیاتی 64

 COSO 2سیستم کنترل داخلی با رویکرد  61

 2 آشنایی با نکات مهم حسابرسی تامین اجتماعی 63

 2 اصول و کلیات بیمه 64

 2 مدیریت ریسک بیمه 31

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2 ماموران دولت(آشنایی با قانون مجازات اسلامی )فصل تعدیات  1

 2 آشنایی با قوانین دیوان محاسبات و محاسبات عمومی کشور 2

 1 آشنایی با قوانین و مقررات اموال دولتی 3

 2 آشنای با قانون معاملات دولتی 6

 2 های اجرایی آنقانون برگزاری مناقصات و آئین نامه 3

 1 حقوق و قانون تجارت 4

 2 حقوقی قراردادهااصول تهیه و تدوین و مسائل  1

 2 دستورالعمل تعدیل آحاد بها 3

 2 ابعاد حقوقی پیمان 4

 2 هاپیمان بر نظارت و قراردادها تنظیم در کاربردی نکات 11

 1 پیمانکاری و کارفرمایی قراردادهای مالیات و بیمه تعیین 11

 2 پیمان در بیمه و کار قوانین 12

 1 (اختلاف حل رویکرد با) پیمانکار و کارفرما حقوقی روابط در کاربردی نکات 13

 2 حقوق بیمه 16

 2 المللیاصول و چارچوب حقوقی قراردادهای بین 13

 EPC, EPCF, BOT, BOU 3المللی  مسائل حقوقی قراردادهای بین 14

 EPC/Turnkey 2ابعاد فنی و حقوقی قراردادهای  11

 2 (Joint Ventureگذاری مشترک )قراردادهای سرمایه 13

 2 قراردادهای توزیع 14

 2 قراردادهای نمایندگی 21

 2 قراردادهای کنسرسیوم 21

 2 حقوق قراردادهای واگذاری دانش و انتقال تکنولوژی 22

 Claim Management 1مدیریت ادعا   23

 2 آشنایی با قانون مدیریت خدمات کشوری 26

 2 آن اصلاحات آخرین بر تاکید اقانون کار ب 23

 1 کار روابط اختلاف مراجع تشخیص و حل در دادرسی آیین 24

 1 مسائل کیفری در قانون کار 21

 2 آور(ن)ضوابط قانونی مشاغل سخت و زیاقانوندرکاربهداشتوحفاظتیایهنامهآئین 23

 1 اجتماعی تامین مقررات و قوانین 24

 گروه حقوق مالیگروه مدیریت اقتصادی و 

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 ISO 22000:2018 3موادغذاییمدیریت ایمنی  داخلی سیستمتشریح الزامات و ممیزی 1

 ISO 22000:2018  3سرممیزی سیستم مدیریت ایمنی مواد غذایی  2

 HACCP 2تجزیه و تحلیل خطر و کنترل نقاط بحرانی در صنایع غذایی  3

 SFBB 2اساسغذایی ایمن برموادت و مستندسازی سیستم مدیریت عرضهتشریح الزاما 6

 BRC 2الزامات استاندارد ایمنی و بهداشت مواد غذایی  3

 2 تکنولوژی کاربرد مواد نگهدارنده و آنتی اکسیدان 4

 2 فرمولاسیون مواد غذایی 1

 1 محلول سازی در صنایع غذایی 3

 2 غذایی صنایع در CIP اصول 4

 2 در صنایع غذایی GMPاصول 11

 1 الزامات و چگونگی اخذ نشان حلال در صنایع غذایی 11

 3 آشپزی صنعتی/ سازمانی 12

 2 های سرد و گرمسرو نوشیدنیتهیه و  13

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 2 مدیریت بیمه و بازنشستگی براساس آخرین تغییرات قانون 31

 2 های وصول مطالبات و حقوق اسناد تجاریروش 31

 1 آشنایی با قوانین جدید صدور چک صیاد 32

 2 آئین نگارش مکاتبات حقوقی 33

 1 مسئولیت مدنیآشنایی با قانون  36

 2 کیفری -نکات کلیدی در پیگیری دعاوی حقوقی 33

 1 سازی جرائم اجتماعیآگاه 34

 2 قوانین و مقررات ساخت و ساز 31

 2 حقوق معاملات املاک 33

 1 قوانین و مقررات گردشگری و هتلداری 34

 گروه صنایع غذایی گروه حقوق

 

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 کیتجهیزات پزش تشریح الزامات و ممیزی داخلی سیستم مدیریت کیفیت در صنایع 1
ISO 13485:2016 3 

 (ISO 13485 –ISO 15223 –ISO 14971)پزشکی تجهیزات استانداردهایالزامات 2

 3 فایل تکنیکال تدوین و دستورالعمل

 ISO 14971 1مدیریت ریسک تجهیزات پزشکی بر مبنای  3

 1 اداره کل تجهیزات پزشکی GMPآشنایی با الزامات  6

 MDD 93/42/EEC 2 الزاماتبراساسفایلتکنیکالومحتوایCE Markingباآشنایی 3

 Technical File 1تدوین شناسنامه فنی تجهیزات پزشکی  4

 1 در تجهیزات پزشکی CEآشنایی با استاندارد تایید کیفیت محصول   1

 2 دارویی صنایع در فروش و بازاریابی هایتکنیک 3

 2 تجهیزات پزشکیهای بازاریابی و فروش تکنیک 4

 2 های شیمیایی و میکروبی در صنایع داروئیجلوگیری از آلودگی 11

 2 کنترل و پایش میکروبی محیط 11

 2 سپتیک آنتی و کننده ضدعفونی مواد کیفی کنترل 12

 2 های هواساز در صنایع داروئیسیستم 13

 HPLC & GC 2کروماتوگرافی مایع و گاز  16

13 GMP  2 تخصصی صنایع داروئی 

 2 در صنایع داروئی (PA)سیستم تضمین کیفیت  14

 2 انتخاب و کاربرد مواد اولیه در صنعت داروسازی 11

 1 های استریلارزیابی و تعیین کلاس اتاق 13

 Clean Room 2برداری فضاهای تمیز اصول طراحی، ساخت، تست و بهره 14

 Validation 2اصول و مبانی معتبرسازی در صنایع داروئی  21

 1 در صنعت دارو SOPمستندات و روش تهیه  21

 CTD 1تهیه پرونده دارویی طبق  22

 1 (GSP & GDP) دارویی صنایع در توزیع و انبار خوب عملیات 23

 1 بهداشتی و آرایشی بیولوژیک، صنایع در( GMP) تولید بهینه هایروش 26

 1 های آرایشی و بهداشتیتعیین کارایی مواد نگهدارنده در فراورده 23

 GCP- Good Clinic Practice 1 آشنایی با  24

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 1 درمانی و بهداشتی هایسیستم نویسی درروش و مشی خط 1

 1 ها و مراکز درمانیمدیریت بحران در بیمارستان 2

 1 و درمانی بهداشتی هایسیستم هایشاخص 3

 2 درمانی و بهداشتی هایفرآیند در سیستم مدیریت 6

 1 و درمانی بهداشتی هایسیستم ممیزی 3

 1 ودرمانی بهداشتی هایسیستم در کیفیت مدیریت 4

 2 پرستاری در حوزه انسانی منابع مدیریت 1

 1 و درمانی بهداشتی هایسیستم در خطر مدیریت 3

 2 پرستاری در آزمایشات تفسیر و درمانی مایع دارویی، محاسبات 4

 1 ایمنی بیمار 11

 1 درمانی و بهداشتی هایهای ارزیابی عملکرد سیستمشاخص 11

 2 ها و مراکز درمانیدر بیمارستان (HVAC)امنیت و ایمنی  12

 گروه بهداشت و درمان و اعتبار بخشی گروه دارو و تجهیزات پزشکی

 

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

 

  

 تعداد روز عنوان دوره ردیف

 ISO/IEC 17025:2017  3  های تست و کالیبراسیونتشریح الزامات و ممیزی داخلی آزمایشگاه 1

 ISO 17025:2017  2مدیریت و ارزیابی ریسک در آزمایشگاه مبتنی بر  2

 1 های آزمون کالیبراسیونگذاری روشتضمین کیفیت نتایج و صحه 3

 Minitab 3اطمینان از اعتبار نتایج آزمون و تصدیق با نرم افزار  6

 E.U.M 2گیری یابی خطاها و محاسبه عدم قطعیت در اندازهریشه 3

 2  (MSA)گیری تجزیه و تحلیل سیستم اندازه 4

 2 گیری و کالیبراسیون عمومیهای اندازهمدیریت سیستم 1

 ISO 10012  2گیری و کالیبراسیون بر اساس اندازه 3

  2هرکدام  کالیبراسیون )ابعاد، جرم، حجم، دما، سرعت و فشار( 4

 2 کالیبراسیون کولیس و میکرومتر 11

 ISO 15189  3تشخیص طبی هایکیفیت آزمایشگاهی استانداردداخلممیزیسازی والزامات، مستندتشریح  11

 ISO 15190  1های تشخیص طبی مبتنی بر استاندارد الزامات ایمنی در آزمایشگاه 12

 1 کشت محیط گذاریصحهاصول  13

 GLP - Good Laboratories Practice 1آشنایی با  16

 2 صنایع و هاآزمایشگاه در سازی محلول 13

 گروه اندازه گیری و آزمایشگاه

 

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

 

  

 گروه فنی و مهندسی

 



 

 

  

 عنوان دوره ردیف

 شارژر آشنائی، سرویس و نگهداری انواع باتری و 31

 (UPSمنابع تغذیه غیر قابل وقفه ) 31

 استانداردهای کابل 32

  IEC 60502آشنائی بـا طراحی کابل مطابق استانداردهای  33

 بندی کشی و مفصلکابل، کابل 36

 های قدرتیابی کابلتست و عیب 33

 الکترونیک صنعتی  34

 اصول اساسی سیستم کنترل 31

 هامیکرو کنترلشناخت و کاربرد  33

 ETAPافزار نرمطراحی و تحلیل شبکه با  34

 winccمانیتورینگ صنعتی  61

 پیشرفته( -متوسط -)مقدماتی PLCاتوماسیون صنعتی و  61

 گیری الکتریکیهای اندازهدستگاه 62

 های مدرن مخابراتتکنولوژی 63

 آشنایی با سوئیچینگ دیجیتال 66

 اصول مهندسی ترافیک در شبکه 63

 Access -ZTEبرداری نگهداری و بهره 64

 آشنائی با شبکه هوشمند وکاربردهای آن 61

 Wireless Dectآشنایی با تکنولوژی  63

 SDHهای اصول طراحی و مهندسی شبکه  64

 V 5.2  Accessکنترل، مدیریت و نگهداری شبکه  31

 PHDمهندسی رادیو ماکس  31

 تکنولوژی فیبر نوری 32

 عنوان دوره ردیف

 برق صنعتی 1

 خوانی برقنقشه 2

 اصول طراحی روشنایی 3

 های کنترل هوشمند روشناییسیستم 6

  Light &FMافزار سازی روشنایی با نرمطراحی و بهینه 3

  IECآشنایی با استانداردهای برق  4

 های توزیع برقبررسی قابلیت اطمینان در شبکه 1

 گذاریسازی توان راکتیو و استانداردهای خازنجبران 3

 نگهداری و تعمیرات پیشگیرانه تجهیزات مهم الکتریکی 4

 یابی و نگهداری تابلوهای توزیع انرژی الکتریکیاصول عیب 11

 کلیدهای فشار ضعیف و نحوه تعمیر و نگهداری آنهاآشنائی با  11

 آشنائی با کلیدهای فشار قوی و نحوه تعمیر و نگهداری آنها 12

 انتخاب، کاربرد و تست کلیدهای مینیاتوری 13

 IEC-56کلیدهای فشار قوی و تست های مورد نیاز آنها بر اساس استاندارد  16

 ارت و صاعقه گیر 13

 رله و حفاظت 14

 حفاظت الکتریکی ژنراتور 11

 C.T & P.Tگیری  آشنائـی بــا انواع ترانسفورماتورهای اندازه 13

 های قدرتتعمیر و نگهداری ترانس 14

 تعمیر و نگهداری موتورهای الکتریکی 21

 آشنایی با استپ موتورهای الکتریکی 21

 AC & DCکنترل دور موتورهای  22

 AC & DCهای الکتریکی فشار قوی و ضعیف ماشینیابی و نت عیب 23

 موتورهای القائی )حفاظت، سرویس، عیب یابی و نگهداری( 26

 موتور، سافت استارتر و درایو 23

 MV  &LVالکتروموتور و درایوهای  24

 ABBشناخت، تعمیر و نگهداری درایوهای  21

 VACON شناخت، تعمیر و نگهداری درایوهای 23

 یابی مدارات فرمان و قدرت الکتریکیمونتاژ و دمونتاژ و عیب 24

 برق، الکترونیک و مخابرات
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 عنوان دوره ردیف

 های تصفیه آب و پسابآشنائی با مبانی طراحی و کارکرد سیستم 1

 های آب و فاضلاببرداری و نگهداری از تصفیه خانهبهرهطراحی،  2

 های آب و فاضلابخانهتعمیر و نگهداری تصفیه 3

 تعمیر و نگهداری آب شیرین کن و شبکه های آب 6

 تکنولوژی آب در صنعت 3

 تصفیه آب شرب/ صنعتی 4

 های صنعتیاصول تصفیه فاضلاب 1

 سازافزارهای شبیهصنعتی با استفاده از نرمهای بهداشتی و اصول تصفیه پسآب 3

 روش های آزمایشگاهی کنترل کیفیت آب 4

 گیری پارامترهای فیزیکی و شیمیایی آب و فاضلاباندازه 11

 یون کننده آب صنایعگیر و بیبرداری از سختیبهره 11

 آنالیز شیمیائی پسآب های صنعتی 12

 آشامیدنیهای صنعتی/ کنترل کیفیت آب 13

 آشنایی با گاز کلر و نحوه کار با آن 16

 عنوان دوره ردیف

 سوز چندگانه و گازوئیلی گازی، هایمشعل نگهداری و تعمیر 1

 مازوت گرمکن و رسانیسوخت سیستم 2

 هاتعمیر و نگهداری تاسیسات موتورخانه 3

 های حرارتی و برودتیطراحی سیستم 6

 های سرمایشی و گرمایشیسیستمتعمیر و نگهداری  3

 های تهویه مطبوعبازرسی، نگهداری و تعمیرات دستگاه 4

 چیلرهای تراکمی/ جذبی 1

 های تهویه مطبوع و تبرید تراکمیسیستم 3

 آشنایی با کولرها و اسکرابرها و تعمیرات آنها 4

 های خنک کنندهجلوگیری از بروز خوردگی و رسوب گذاری سیستم 11

 نگهداری و تعمیرات هواسازها 11

 Air conditionتعمیرات انواع  12

 تعمیر و نگهداری تأسیسات ساختمانی 13

 محاسبات طراحی آسانسورها 16

 اصول اجرای عملیات راه اندازی الکتریکال آسانسورهای کششی 13

 نگهداری، سرویس و تعمیرات آسانسور 14

 استانداردهای ملیبازرسی فنی آسانسورها مطابق  11

 استانداردهای ملی آسانسور و پله برقی 13

 اصول نظارت بر اجرای آسانسور و پله برقی 14

 بازرسی و ایمنی در صنعت پله برقی 21

 تعمیرات پیشگیرانه آسانسورها 21

 های صنعتیتکنولوژی آب و پسآب

 
 تاسیسات صنعتی و ساختمانی
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 عنوان دوره ردیف

 های غلتشی و لغزشینت یاتاقان 24

 هایابی و تعمیرات انواع گیربکسشناخت، عیب 31

 هاکاسه نمدها و اورینگ 31

 ها و تعمیر و نگهداری آنهاشناخت انواع کوپلینگ 32

 هامحوری کوپلینگهم 33

 تعمیرات جک، بوش و اسلیوها 36

 هاشناخت و رفع عیوب غلطک 33

 هااصول روانکاری و خواص روغن 34

 طراحی پمپ و خطوط لوله در صنعت 31

 شناخت استاندارد های لوله و اتصالات 33

 فلکسیبل ها و اتصالات  34

 Fluent & Gambit کشی صنعتیآشنائی و کار با نرم افزار طراحی و لوله 61

 PIPINGکشی صنعتی لوله 61

 (Pipeline Piggingتوپک رانی در خطوط لوله ) 62

 آنالیز تنش خطوط لوله 63

 MEGهای مختلف و کاربرد آنها در فرایند بهره برداری در واحدهای الفین و متریال 66

 PFD/ P&ID مبانی دیاگرام فرایندی 63

  (FAN)مهندسی فن  64

 گازی هایتوربین تست و خرید انتخاب، 61

 های گازیبرداری و ابزار دقیق توربینبهره 63

 بخار شناخت ونگهداری توربین 64

 های حرارتیطراحی مبدل 31

 های حرارتیشستشوی شیمیایی تجهیزات و مبدل 31

 های بخارگذاری دیگجلوگیری از بروز خوردگی و رسوب 32

 های بخارطراحی سیستم 33

 کنترل خوردگی تجهیزات 36

 کاری فیزیکی و شیمیائی تجهیزات صنعتیتمیز 33

 CHEMICAL LODING & CLEANINGتمیزکاری و بارگیری شیمیایی  34

 عنوان دوره ردیف

 قطعات کتاب با کار و شناسی قطعه 1

 ابزار شناسی و ماشینکاری 2

  Fittingاصول منطبق سازی  3

 T &GDها ها و انطباقتلرانس 6

 اصول محاسبات در سایزینگ تجهیزات 3

  CNCهای نویسی ماشینبرنامه 4

 CNCهای اپراتوری ماشین 1

 CNCهای نگهداری وتعمیرات ماشین 3

 خوانی مکانیکترسیمات فنی و نقشه 4

 CATIAافزار طراحی صنعتی با نرم 11

 Auto Formساز نرم افزار طراحی و شبیه 11

 کشی مدارهای هیدرولیک و پنیوماتیکخوانی و نقشهنقشه 12

 های هیدرولیک و  پنیوماتیکتعمیر و نگهداری سیستم 13

 Oil-CMمراقبت از وضعیت تجهیزات مکانیکی از طریق آنالیز روغن  16

  (CM)آلات مکانیکی مراقبت وضعیت ویژه ماشین 13

 آنالیز ارتعاشات و بالانسینگ تجهیزات مکانیکی 14

 تجهیزات ثابت در عملیات 11

 تجهیزات متحرک در عملیات 13

 هاانواع پمپشناخت، انتخاب، کاربرد، تعمیر و نگهداری  14

 هاانواع پمپ تست عملکرد و ظرفیت طراحی، کنترل اصول 21

 شناخت، انتخاب، کاربرد، تعمیر و نگهداری انواع کمپرسورها 21

 تعمیر و نگهداری شیرهای صنعتی 22

 شناخت و کاربرد شیرهای تناسبی و سرو 23

 شناخت و کاربرد فیشر ولوها  26

 آب بندهای مکانیکی 23

 ها( و کاربرد آنهاها )یاتاقانآشنائی با بیرینگ 24

 هایابی انواع بلبرینگشناخت، انتخاب و عیب 21

 های بابیتیتنظیم یاتاقان 23

 مکانیک و مهندسی شیمی
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 عنوان دوره   ردیف

 فرآیند تقطیر و تفکیک 31

 های خنک کنندهبرج 33

 هاها و جداکنندهاصول برج 34

 راکتورهای شیمیایی 41

 های صنعتیکاتالیست 41

 زدایی از خطوط انتقال گازنم 42

 مهندسی مخازن 43

 فشاراصول بازرسی، تعمیر و نگهداری مخازن ذخیره و تحت  46

 موازنه جرم و انرژی 43

 هااحتراق و کوره 44

 ها و تاسیساترسانی در کورهسیستم سوخت 41

 عنوان دوره ردیف

 کننده بازرسی های شرکت صلاحیت تایید استاندارد داخلی ممیزی و الزامات شریحت 1
ISO/IEC 17020:1012  

 بازرسی فنی کالا 2

 بازرسی و نظارت بر نگهداری و تعمیرات تجهیزات مکانیکی  3

 ISO, ILO SAE, SIبازرسی فنی مطابق با استانداردهای  6

 (RBI)ریسک  بر مبتنی بازرسی 3

4 API Plant Inspection 
  API 581 و  API 580 متدلوژی بازرسی مبتی بر خطر بر اساس استانداردهای 1

 API 510 / API 570 / API 653استانداردهایبراساس (API PLANT)صنعتیکارخانجاتبازرسی 3

  API 571 استاندارد  اساس بر تجهیزات تخریب هایمکانیزم 4

 VIII ASME SECبر اساس استاندارد  ساخت زماندر  ظروف یبازرس 11

  API 510 و  API 572  ی بر اساس استانداردهایبرداربهره دورهدر  ظروف یبازرس 11

 ASME b 3.31 بر اساس استاندارد ساخت زمان در لوله یبازرس 12

 API 574 / API 570 / ASME PCC 2استانداردهای مطابقحین سرویسکشیلولهسیستمبازرسی 13

 ASME PCC-2018-2 استاندارد  اساسبر خطوطو کشلولهسیستم فشار، تحت ظروف تعمیرات و بازرسی 16

  API 573 مطابق استاندارد هاکوره و لرهایبو یبازرس 13

  API 2201 مطابق استاندارد تپ هات و سیسرو نیح یجوشکاربازرسی  14

  API 1104 مطابق استاندارد لوله خطوط یجوشکاربازرسی  11

  ISO 3834بازرسی و کنترل کیفیت دستگاه ها، تجهیزات و مواد مصرفی در جوشکاری براساس استاندارد  13

 بازرسی فنی آسانسور و پله برقی مطابق استانداردهای ملی 14

 مهندسی شیمیمکانیک و 

 

 بازرسی فنی
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 عنوان دوره ردیف

 آشنایی با تحولات جهانی صنعت فولاد 1

 نانوتکنولوژی و کاربرد آن در صنایع فلزی 2

 آشنایی با کاربرد عناصر میکرو آلیاژی در صنعت فولاد 3

 عیوب محصولات نوردی 6

 فرایند نورد گرم 3

 های تولیدمتالوژی عمومی و روش 4

 متالوژی تولید فولاد تمیز 1

 استانداردهای ورق فولادی 3

 انتخاب مواد کار با کلید فولاد 4

 متالوژی تولید فولاد قلع اندود 11

 شناسائی و انتخاب فولادهای مهندسی 11

 گری آنهاهای ریختهشناسایی انواع فولادها و شیوه 12

 گری مداوممتالوژی ریخته 13

 پذیری فلزاتانجام آزمایشات خواص مکانیکی و شکل 16

 مکانیک شکست فلزات 13

 آنالیز شکست فلزات آلیاژی 14

 قطعات صنعتیعملیات حرارتی و نقش آن در بهبود کیفیت  11

 آزمایشگاه متالوگرافی و عملیات حرارتی 13

 های میدرکسبررسی مراحل احیاء در کوره 14

 نسوز و نسوزکاری 21

 های مهار خوردگی و حفاظت کاتدیروش 21

 عنوان دوره ردیف

 وری ماشین آلاتمدیریت و بهره 1

 آلات سنگیناپراتوری، سرویس و نگهداری ماشین 2

 و نگهداری ماشین آلات راهسازیتعمیر  3

 آلات صنعتی و راهسازیهیدرولیک ماشین 6

 اپراتوری جرثقیل و لیفتراک  3

 تعمیر و نگهداری جرثقیل و لیفتراک 4

 هابازرسی فنی جرثقیل 1

 PPM A 300های هیدرولیک و پنوماتیک جرثقیل نت سیستم 3

 آشنایی با موتورهای احتراق داخلی 4

 با مکانیک موتورهای دیزل و بنزینی آشنایی 11

 کنترل مصرف سوخت در خودرو و ماشین آلات 11

 CNGالزامات ایمنی و قانونی مخازن  12

 برق و الکترونیک خودرو 13

 های پیشرفته ضد سرقت خودروسیستم 16

 عیوب رنگ ها و پوششهای خودرویی و راهکارهای رفع آن 13

 و زیرسازی در فرآیند رنگ خودرو Repairاصول  14

 خودرو و ماشین آلات

 
 صنایع فلزی و مهندسی متالوژی
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 عنوان دوره ردیف

 استانداردهای جوشکاری 1

 اصول محاسبه و طراحی در جوشکاری 2

 اصول انتخاب و روش جوشکاری 3

 WPSآشنایی با دستورالعمل جوشکاری  6

 RTI  بازرسی جوش به روش رادیوگرافی 3

 بازرسی جوش از طریق امواج مافوق صوت 4

 های برطرف کردن آنشناخت عیوب جوش و راه 1

 NDTتست های غیرمخرب  3

 های غیرمخرب آلتراسونیکهای نوین تستتکنیک 4

 متالوژی جوشکاری 11

 عملیات حرارتی در جوش 11

 تعیین مقدار پیشگرم در جوشکاری 12

 MIG/MAGجوشکاری  13

 جوشکاری با قوس الکتریکی  16

 جوشکاری با گاز آرگون 13

 فولاد( -مس و مس -جوشکاری تخصصی )مس 14

 آلومینیومجوشکاری  11

 روش های جوشکاری و عملیات حرارتی فولادهای کربنی ساده 13

 آشنایی با فولادهای استنلس استیل و جوشکاری آنها 14

 جوشکاری فولادهای ابزار و جوشکاری تعمیری 21

 جوشکاری فلزات غیرآهنی و رنگین 21

 های روکش شدهجوشکاری ورق 22

 آنهاشناخت انواع چدن و جوشکاری  23

 های گاز و استانداردهای آنجوشکاری لوله 26

 های فلزیطراحی جوش در سازه 23

 عنوان دوره ردیف

 (GC)کروماتوگرافی گازی  1

 (HPLC)کروماتوگرافی مایع با کارایی بالا  2

 گیری به روش طیف سنجی مادون قرمزشناسایی و اندازه 3

  AASاصول تئوری و کاربردی اسپکتومتری جذب اتمی  6

 تجزیه کمی و کیفی مواد و عناصر )شیمی تجزیه( 3

 اصول تهیه و نگهداری مواد محلول و شیمیایی 4

 شیمی و تکنولوژی صنایع پلیمری 1

 سازی دینامیکی راکتورهای پلیمریزاسیونسازی و شبیهمدل 3

 ناتا اصول شناخت کاتالیزورهای زیگلر 4

 آشنایی با الاستومر 11

 تکنولوژی لاستیک 11

 شناخت مواد افزودنی و طراحی فرمولاسیون در صنعت لاستیک 12

 دهی در صنعت لاستیکاختلال و فرایندهای شکل 13

 آزمون و سنجش خواص در لاستیک 16

 های شکل دهی در صنعت لاستیکاختلال و فرایند 13

 لاستیکآزمون و سنجش خواص در  14

 آشنائی با خواص و کاربردهای مواد پلاستیکی 11

 تکنولوژی رنگ 13

 های صنعتیرزین و پوشش 14

 بازرسی رنگ 21

 مهندسی جوش

 
 شیمی و پلیمر
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 عنوان دوره ردیف

 تکنولوژی سیمان 1

 کنترل کیفی در صنایع سیمان 2

 های فیزیکی و شیمیائی سیمانآزمایش 3

6 X-Ray  و تنظیم مواد اولیه سیمان 

 های اختلاط مقدماتی مواد اولیه در کارخانجات سیمانروش 3

 های مواد خام و سیمانبرداری از آسیاببهره 4

 سپراتورهابرداری از بهره 1

 های فولادی و شارژ تکمیلیروش محاسبه سایش گلوله 3

 تکنولوژی پخت کلینکر 4

 های سیمانبرداری از کورهپارامترهای مهم در بهره 11

 رینگ و کوتینگ و چگونگی رفع آن در سیستم پخت 11

 های پختموازنه انرژی و مواد در کوره 12

 سیماننسوزها و کاربرد آن در صنعت  13

 ساختمان و اصول کار الکتروفیلتر و بک هاوس در صنعت سیمان 16

 هاایمنی تخصصی سیکلون 13

 عنوان دوره ردیف

 های عمرانی آنالیز بها، متره و برآورد پروژه 1

 مصالح شناسی ساختمانی 2

 تکنولوژی بتن پیشرفته  3

 تکنولوژی بتن سبک 6

 اجرای بتن 3

 بتن جدید نسل اجرای و ساخت در سیمان انواع نقش 4

 بتن های مصرفی در سازه های مدرن 1

 بتن و اجرای آن در نواحی جنوبی و گرم 3

 سازیبتن آسفالتی و آزمایشات راه 4

 مقاوم سازی قالبهای بتنی با بادبند فلزی 11

 های تعمیر بتنآشنایی با روش 11

 مسلح و غیر مسلحهای بتنی روشهای جلوگیری از خوردگی سازه 12

 آرماتور بندی 13

 نرم افزارهای محاسبات ساختمانی 16

 تحلیل سازه 13

 های فولادی/ بتنینکات کلیدی در طراحی و محاسبه سازه 14

 های بتنی و فولادینظارت بر اجرای سازه 11

 SAFE & ETABSهای فولادی و بتنی با نرم افزارهای طراحی سازه 13

 ارتعاشات سازهآنالیز  14

 ANSYSافزار های فولادی با نرممحاسبه تنش در سازه 21

 ها و مهندسی زلزلهسازی سازهمقاوم 21

 دینامیک سازه و مهندسی زلزله 22

 (GCعملیات خاکی )هسته  23

 های خاصبررسی مسائل ژئوتکنیکی پروژه 26

 ایمهندسی ژئوتکنیک لرزه 23

 پی سازی پیشرفته 24

 برداریسازی و خاکمحوطه 21

 آشنایی با آزمایشات مکانیک خاک 23

  ARCGIS 9.3افزار آشنایی با نرم 24

 عمران و ساختمان

 
 صنعت سیمان

 

 شوندنیز برگزار می QM Academyاند به صورت عمومی )تقویمی( در محل دوره هایی که با رنگ آبی نوشته شده

 



 

 

 

  
 دپارتمان مشاوره و پروژه

 آموزش و ممیزی همکار،ی مختلف هاگروه ارزنده دانش و تجربه از مندیبهره با  (QM Academy)پروژه موسسه مرزبان کیفیت دانش و مشاوره دپارتمان 

موفق و اجرای  تجربه سال13ها و صنایع متشکل ساخته که ای به سازمانمشاوره ارائه خدمات منظور به از متخصصین و کارشناسان مجرب را غنی ایمجموعه

 آن تمرمس بهبود و توسعه به منجر و داشته پی در را بخش این به مشتریان اقبال نتایج، بودن ملموس و مسئله حل رویکرد با مختلف هایحوزه در پروژه 244

 است. گردیده

 شود.های اجرا شده و نیز فهرست مشتریان این دپارتمان اشاره میپروژه در ادامه برای آشنایی بیشتر به حیطه

 



 

  

 استراتژی 

 نظام سرآمدی و تعالی سازمانی 

 تداوم و بهبود کسب و کار 

 های مدیریتسیستم 

  فرآیندهامدیریت 

  مدیریت ریسک 

 هامدیریت و نگهداری دارایی 

 زنجیره تامین، لجستیک و انبارش

 

 های فعالیت دپارتمان مشاوره و پروژهحیطه
 

 مدیریت پروژه 

 مدیریت منابع انسانی 

 مدیریت آموزشی 

 مدیریت و امور سازمانی 

 بازاریابی، فروش و روابط مشتری 

  ایمنی، بهداشت و محیط زیستHSE 

 مدیریت انرژی 

 اعتبارسنجی و آزمایشگاه 



 

  

 انداستفاده نموده QM Academyای هایی که از خدمات مشاورهها و شرکتسازمان
 

 اد شهید و امور ایثارگرانبنی

 سازمان تامین اجتماعی تهران

 گذاری حمل و نقل تامینشرکت سرمایه

 بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران

 سازمان انتقال خون ایران

 پژوهشگاه رویان

 کرمانشاه( ع)رضا امام بیمارستان

 سازمان بنادر و دریانوردی ایران

 تایدواتر خاورمیانه شرکت

 اطلاعات ایران سازمان فناوری

 شرکت ارتباطات زیر ساخت

 شرکت مخابرات استان سمنان

 شرکت صنایع الکترونیک شیراز

 افزا یان همشرکت را

 بوشهر استان تجارت و معدن صنعت، سازمان

 قم استان تجارت و معدن صنعت، سازمان

 شرکت شهر صنعتی کاوه

 سازمان منطقه ویژه اقتصادی لامرد

 برانرژی صنایع اقتصادیسازمان منطقه ویژه 

 پارسیان

 سازمان منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس

 شرکت مجتمع گاز پارس جنوبی

 پالایشگاه دوم شرکت مجتمع گاز پارس جنوبی 

 پالایشگاه پنجم شرکت مجتمع گاز پارس جنوبی 

 پالایشگاه هفتم شرکت مجتمع گاز پارس جنوبی 

 مرکز آموزش شهید بهشتی جم

 غیر صنعتی پازارگادشرکت عملیات 

  4منطقه  -شرکت عملیات انتقال گاز

 شرکت مدیریت اکتشاف نفت ایران

 شرکت خطوط لوله و مخابرات نفت ایران

 گاز گچسارانوبرداری نفتشرکت بهره

 گاز سپانیر)تسکو(وشرکت نفت

 

 شرکت پالایش نفت تبریز

 شرکت پالایش نفت شازند اراک

 شرکت پالایش نفت کرمانشاه

 شرکت پالایش نفت لاوان

 شرکت پتروشیمی اروند

 شرکت پتروشیمی بیستون

 شرکت پتروشیمی بوعلی سینا

 پتروشیمی پردیسشرکت 

 شرکت پتروشیمی تندگویان

 شرکت پتروشیمی جم

 شرکت پتروشیمی شیراز

 شرکت پتروشیمی فارابی

 شرکت پتروشیمی مبین انرژی خلیج فارس

 شرکت پتروشیمی مروارید

 شرکت صنایع شیمیایی و پتروشیمیایی تأمین

 شرکت آب منطقه ای استان فارس

 شرکت آب منطقه ای استان قزوین

 و فاضلاب استان ایلام شرکت آب

 شرکت آب و فاضلاب استان خراسان جنوبی

 شرکت آب و فاضلاب استان خراسان رضوی

 شرکت آب و فاضلاب استان سمنان

 شرکت آب و فاضلاب استان هرمزگان

 شرکت آب و فاضلاب کاشان

 4منطقه  -شرکت آب و فاضلاب تهران

 شرکت آب و فاضلاب روستایی خراسان جنوبی

 فاضلاب روستایی خراسان شمالیشرکت آب و 

 شرکت آب و فاضلاب روستایی استان قزوین

 شرکت آب و فاضلاب روستای استان مرکزی

شرکت خدمات لایروبی و ماشین آلاتی عمران نیرو 

 خوزستان صبا

 شرکت برق منطقه ای سیستان و بلوچستان

 شرکت برق منطقه ای فارس

 

 شرکت برق منطقه ای هرمزگان

 شرکت توزیع نیروی برق آذربایجان غربی

 شرکت توزیع نیروی برق استان کرمانشاه

 شرکت توزیع نیروی برق شهرستان مشهد

 شرکت مدیریت تولید برق استان قم

 شرکت مدیریت تولید برق ری

 شرکت تعمیرات نیروگاهی ایران

 مینشرکت معدنی کالسی

 دره آق زرکان پویا مجتمع معدنی

 طبس پروده سنگ زغال شرکت

 گهرتوسعه آهن و فولاد گلشرکت 

 گهر سیرجانشرکت فرهنگی ورزشی مجتمع گل

 شرکت مجتمع مس سرچشمه

 شرکت مجتمع مس سنگون

 شرکت مجتمع مس میدوک

 دنیای مس کاشانشرکت تولیدی 

 شرکت لوله سازی اهواز

 شرکت سیمان ارومیه

 شرکت سیمان خاش

 شرکت سیمان دورود

 شرکت سیمان صوفیان

 شرکت سیمان منددشتی

 شرکت صنایع کاشی و سرامیک الوند

 گروه خودروسازی سایپا

 شرکت مالیبل سایپا

 شرکت سایپا شیشه

 شرکت امداد خودرو سایپا

 شرکت مگا موتور

 تام ایران خودروشرکت 

 شرکت بیمه ایران خودرو

 شرکت بازرسی کیفیت ایرانیان

 شرکت آریا دیزل 

 

 شرکت تراکتور سازی کردستان

 شرکت اورند پیشرو

 شرکت قطعات محوری خراسان

 شرکت ایمن خودرو شرق

 شرکت الکتریک خودرو شرق

 سبزوار شرکت کابل خودرو

 ایران اتوالکتریک ایسکرا شرکت

 شرکت رینگ سازی مشهد

 شرکت آذین خودرو

 شرکت مهندسی آسیا بسپار گستر

 شرکت گاما )اروند( خودرو

 شرکت ماهان صنعت کاسپین

 صنعتکده فولاد

 شرکت نخ تایر صبا

 شرکت دینا پارت

 شرکت دنا صنعت یاسوج

 شرکت رنگ و رزین خوش

 شرکت کلر پارس تبریز

 کت سیناژنشر

 شرکت داروسازی جابر بن حیان 

 شرکت داروسازی اوزان

 کارخانه شیر پاستوریزه پگاه فارس

 کارخانه شیر پاستوریزه پگاه همدان

 صنایع غذایی بهنوش ایران

 شرکت کیسون

 شرکت آسه تجارت آسیا

 شرکت صنایع سرما آفرین

 شرکت شهاب الکترونیک

 صنایع شهید کلهر

 شرکت فرابوم

 آبادانگمرک 

 گمرک شهریار
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 QM Academy چاپ و نشر دپارتمان

های خود اقدام به نشر منابع علمی قابل اطمینان، های ممیزی و اساتید همکار این مجموعه در بخش دیگری از فعالیتموسسه مرزبان کیفیت دانش به پشتوانه دانش و تجربه تیم 

 روزآمد و با ترجمه تخصصی و دقیق کرده است که آخرین موارد چاپ شده آن عبارتند از: 

 IMS سیستم مدیریت یکپارچه -

  ISO 9000:2015استاندارد سیستم مدیریت کیفیت  -

- ISO/TS 9002:2016  المللی راهنمای بکارگیری سیستم مدیریت کیفیت استاندارد بینISO 9001:2015  

  ISO 45001:2018 المللی سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شغلیبین استاندارد -

 )الزامات و راهنمای استفاده(  ISO 50001:2018استاندارد سیستم مدیریت انرژی  -

  ISO 27001:2013سیستم مدیریت امنیت اطلاعات  -

 مدیریت ریسک سازمانی -

 

 همکاری با مدرسان جدید

ها و صنایع، فرصت مناسبی ها از سوی سازمانو همچنین تعدد درخواست برگزاری دوره QM Academyهای آموزشی قابل ارائه با توجه به تنوع دوره 

 سبیبرای همکاری با مدرسین مجرب و متخصص فراهم گردیده است که به همین منظور از کلیه عزیزانی که دارای سابقه اجرایی، علمی و آموزشی منا

 ارسال نمایند. info@qmacademy.ir ه آدرسروزآوری شده خود را بشود تا رزومه بههستند دعوت می

غاز و کاری آبدیهی است با توجه به مکانیزم ارزیابی و اعتبارسنجی مدرسان این موسسه، در صورت احراز شرایط و تایید اولیه کمیته ارزیابی، مراحل هم

 کار قرار خواهد گرفت.مشخصات و سوابق ایشان در فهرست اساتید هم

 

 های معرفی شده در سایز پالتویی و دارای متن فارسی و انگلیسی استانداردها در مقابل یکدیگر هستند.تمامی کتاب

 
 ( تماس حاصل فرمایید054)داخلی  190-00492511سفارش خرید با شماره های جدید و یا برای اطلاع از چاپ کتاب

mailto:info@qmacademy.ir


 

 

  
 های آموزشی با قابلیت ردیابینامهثبت گواهی

 کنند.نامه دریافت میحضور یافته و گواهی QM Academyهای آموزشی نفر در دوره 4311سالانه بالغ بر  

ند، امکان ها قرار گیرتوانند مبنای ارتقاء شغلی کارکنان سازمانالمللی برخوردار هستند و میهای این موسسه از اعتبار مطلوب ملی و بیننامهاز آنجائیکه گواهی

صحت  WWW.QMACADEMY.IR استفاده از مکانیزم شناسایی و ردیابی آنها فراهم بوده و متقاضیان این امکان را دارند تا با مراجعه به وب سایت

 .نامه خود را استعلام نمایندگواهی

 

http://www.qmacademy.ir/


 


